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INFORME DE GESTION No. 14
(Periodo del 01 al 28 de febrero de 2023)
Contrato 03 de prestacion de servicios suscrito entre la Universidad Nacional de
Colombiay Matrix Créditos

Objetivo

Exponer las actividades y compromisos que se desarrollaron durante el mes de febrero,
entre las partes interesadas del contrato establecido previamente. Asi pues, se dan a
conocer los informes de gestion financiera, gestion técnica operativa y gestion
administrativa en pos de finalizar la estructuracion del plan de trabajo para el proyecto
gue pretende otorgar capital semilla bajo la modalidad de crédito de la linea de
Sostenibilidad Empresarial del Fondo Emprender del SENA, de acuerdo con los
lineamientos que el SENA-Fondo Emprender indique. Lo anterior segun contrato suscrito
en el marco del contrato interadministrativo No 1244744 de 2020.

Alcance

El presente informe contiene la gestidn técnica, administrativa y financiera, asi como el
alcance que se le ha dado a cada una de las obligaciones pactadas en el contrato de
servicios referido al final de este documento, durante el mes de febrero de 2023.

Se presenta informacion relacionada con la supervision en los diferentes componentes:

Gestion Financiera.

Gestion Técnica operativos

Gestion administrativa

Instrumentos de Seguimiento

Seguimiento a las obligaciones

Conclusiones, recomendaciones u observaciones.
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Informacién general del contrato

Fecha de acta de inicio: 01 de diciembre de 2021
Fecha de terminacion: 01 de diciembre de 2024
Valor del contrato: $ 3.254.549.809

1. GESTION FINANCIERA.

En este apartado, se presenta informacion financiera, relacionada con el manejo y la
administracion de los recursos del Fondo Emprender. De acuerdo al contrato firmado
entre Matrix Créditos y la Universidad Nacional De Colombia, los recursos seran
trasladados para que Matrix Créditos a través de Fiduagraria los coloque a los
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empresarios.

Con el objeto de recaudar el dinero desembolsado, Matrix se compromete a realizar este
procedimiento, para lo cual Matrix Créditos establece diferentes canales de pago,
presenciales como banco BBVA y/o los puntos aliados de Sured; finalmente se
desarroll6 un link para pago por PSE y sucursal virtual. Los recursos se van a recaudar
en la cuenta bancaria de Matrix Créditos, por lo que trimestralmente se va a trasladar al
SENA el capital que le corresponde de acuerdo a las condiciones que indiquen al
operador financiero, siempre y cuando éstas respeten y cumplan las obligaciones
contractuales pactadas.

Informe financiero fiducia.

Teniendo en cuenta los informes de gestion de periodos anteriores, en donde se
presentd el formato oficial para presentar el resumen del comportamiento financiero en
la cuenta bancaria, se expone en la siguiente imagen la informacién en relacion al
periodo objeto de estudio en el presente documento.

Informacién financiera cuenta bancaria (mes de febrero)

BANCO OCCIDENTE
CUENTA NO. 256-12770-5
CONTRATO No 015-2.022
MOVIMIENTO DEL 01 AL 28 DE FEBRERD DE 2023
SALDO ANTERIOR: 31-01-2023 § 1.246.380.923.08
MAS:
INTERESES GAMADOS §161184.06
TRASLADO RECURSOS UNIVERSIDAD $-
REVERSO RECURSOS + GMF
$ 161.184,06
MENODS:
TRASLADOS A& LOS EMPRENDEDCRES -£258.964.142.00
GMF -51.035.901,70
RETEFUENTE -511.2683.00
TRASLADO RENDIMIENTODS $-
-$ 260.011.331.70
TRASLADO CUOTA DE AD MINISTRACION GRUPO $-
MATRIX (6% INTERES)
TRASLADO GMF FIDUCIA - MATRIX $-
$_
SALDO FINAL §986.530.775,44

Imagen 1. Consolidado de informacion financiera registrada
en la cuenta bancaria para el mes de febrero.
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Con relacion a la informacion expuesta anteriormente (imagen 1), se puede evidenciar
gue durante el mes de febrero, se realizaron traslado de recursos a empresarios por un
valor total de $258.964.142 correspondientes a 9 desembolsos de las operaciones que
fueron aprobada en el CDN que tuvo lugar el dia 23 de diciembre de 2022. Durante
febrero no se recibié ningun traslado de capital semilla en la cuenta por parte de la
Universidad Nacional De Colombia. Es asi que los movimientos financieros generados
de acuerdo al mantenimiento de recursos en la cuenta y de acuerdo al saldo del mes
anterior (enero) por valor de $1.246.380.923,08, se generaron gastos por dos conceptos:
gravamen financiero por valor de $1.035.901,70 y retefuente por valor de $11.288, no
obstante, se origind una ganancia de intereses por valor de $161.184,06.

Por todo lo presentado en el parrafo anterior y de acuerdo a los movimientos financieros
gue se generaron en el mes de febrero, Fiduagraria anexa el soporte de extracto
bancario (anexo 1), correspondiente al periodo objeto de estudio en el presente informe
de gestion.

Pago de servicios via intereses

En cuanto al pago de servicios de intereses cabe destacar que no se generd ningun
cobro por cuota de administracion a Matrix Créditos; ahora bien, teniendo en cuenta que
desde el mes de abril del afio 2022 y hasta febrero del afio 2023 se han desembolsado
1.074 solicitudes por un valor total de $38.872.153.091; el operador financiero recaudo
un total de pago por concepto de intereses por valor de $129.356.370 correspondiente
a un total de 531 pagos efectuados. Cabe destacar que durante el mes de febrero se
recepcionaron pagos por concepto de capital por un valor de $357.659.385,
adicionalmente por concepto de cobros adicionales se recopil6 un valor de $7.815.780
(anexo 2, hoja Pagos Generales U.N U.D).

En el mismo sentido de lo anterior, a continuacién, se expone el consolidado de capital,
interés y cobros adicionales recaudados desde el mes de mayo de 2022 y hasta febrero
de 2023.

Mayo 5.279.244 1.009.345 6.288.589
Junio 340 5.573.940 975.330 6.549.609
Julio 320 5.282.697 947.926 6.230.943
Agosto 3.041.609 76.115.798 13.583.732 92.741.152
Septiembre 4.359.960 58.990.419 10.619.835 73.970.213
Octubre 80.295.267 62.667.242 11.290.675 154.253.184
Noviembre 38.182.089 87.965.369 9.438.923 135.586.381
Diciembre 96.951.954 149.768.143 9.588.146 256.308.242
Enero 107.700.411 129.356.370 6.416.585 243.193.136
Febrero 357.659.385 148.190.521 7.815.780 513.665.686

Tabla 1. Consolidado de capital, intereses y cobros adicionales recaudados desde el
mes de mayo de 2022 hasta febrero de 2023.
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De acuerdo a la informacion presentada previamente; acorde a comité técnico
desarrollado el dia 27 de enero de 2022 y segun lo establecido en la clausula sexta
del contrato de prestacion de servicios No. 003 suscrito entre la Universidad Nacional
de Colombia y Matrix Créditos S.A.S. respecto a la forma de pago de la cuota de
administracion por la operacién de la linea crecer, la cual indica:

“El pago se realizara con los intereses recaudados a los beneficiarios de la linea de
sostenibilidad. ElI operador, se cobrar4, mes a mes de los intereses corrientes
pagados por los deudores, el acumulado de cada mes el ultimo dia, el costo de
operacion por los 36 meses, teniendo en cuenta que ningun crédito debe superar los
30 meses incluido el periodo de gracia de 6 meses y los recursos por cuota de
administracion seran de hasta CUATRO MIL DOSCIENTOS VEINTICINCO
MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y TRES MIL DIEZ Y SIETE PESOS M/CTE
($4.225.583.017) y segin PARAGRAFO TERCERO: Se conformara un Comité de
Seguimiento, quien sera el encargado de autorizar al contratista el pago via intereses
recibidos por los servicios prestados. Se debe presentar un informe relacionando la
cantidad de los recursos colocados en el periodo y de manera acumulada,
discriminando los recursos que ingresan a la Fiducia de manera separada por capital
y por intereses e intereses de mora”.

Durante el mes de febrero se radicé la respectiva solicitud formal para el uso de los
recursos obtenidos como pago de intereses del capital semilla.

@ 222-02-2023-MCO67 Solicitud utilizacién de recursos generados de diciembre 2022 y enero 2023, en virtud del contrate de prestacién de servicios suscrito entre Matrix Créditos SAS y la Universidad Nacional: Juan Sebastian P..  — X
@ about:blank aQ

@ Edminar archivar () informar -« Responder  ® Responderatedor o Resnviar 2 Leido / No leido Cisificar Marcar/Desmarcar - T Asignar directiva & Imprimir

Imagen 2. Evidencia de radicado oficial enviado al SENA solicitando autorizacion para
utilizacién de los recursos recaudados en diciembre 2022 y enero 2023.
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De acuerdo al informe financiero de la fiducia presentado anteriormente, la cuenta
bancaria registra un saldo final al mes de enero por valor de $986.530.775,44 (imagen
1).

Rendimientos

De acuerdo al informe financiero de la fiducia, presentado anteriormente se registré para
el mes de febrero un rendimiento por valor de $161.184,06 (imagen 1), no obstante y
trayendo a cuenta el rendimiento presentado en los informes de gestion de meses
anteriores, la cuenta bancaria ha registrado un rendimiento total por valor de
$14.917.541 (anexo 1), cabe destacar que esta informacion corresponde a la cuenta de
dispersion de la fiducia.

Sin embargo, dado que se continla gestionando el pago de las cuotas de los
empresarios, de acuerdo a la informacion presentada en el apartado “pago de servicios
via intereses”, con corte a 18 de febrero de 2023 se han generado rendimientos
financieros en la cuenta de BBVA que Matrix Créditos dispuso para recaudar los fondos,
por valor de $123.068 (anexo 2, hoja RENDIMIENTOS CTA AH) y un acumulado desde
el mes de mayo por valor de $780.378..

De la informacion anterior y de acuerdo al informe de gestion del mes de noviembre se
aclara que se genero un rendimiento financiero menor, debido que, hay clientes que ya
estan pagando en la nueva cuenta de BBVA que se dispuso (00130833000200018153),
con este Unico objetivo y el banco genera un extracto bancario de forma mensual (anexo
3), en el cual se evidencia el interés generado, que de acuerdo a los recaudos del mes
de diciembre fue por un valor de $386.570.

2. GESTION TECNICA OPERATIVA

En este aparte, se presenta informacion relacionada con los aspectos técnicos y de la
implementacion de la linea crecer en el periodo comprendido entre el 01 y el 31 de enero
de 2023. Se presenta de tal manera, que permita evidenciar la ruta de “crédito”, y
haciendo referencia al objeto del contrato, el cual indica: “Estructurar, constituir, evaluar,
promocionar, colocar, recaudar y cobrar los recursos capital semilla bajo la modalidad
de crédito de la linea de Sostenibilidad Empresarial del Fondo Emprender del SENA, de
acuerdo con los lineamientos que el SENA-Fondo Emprender indique”.

En concordancia con lo descrito anteriormente, Matrix Créditos da claridad respecto a
la convocatoria que se establecio con la Universidad Nacional De Colombia, puesto
gue esta se consideré cerrada a partir del dia 27 de enero de 2023, lo anterior debido
a que esta fue la fecha de cierre establecida en la ultima adenda (anexo 4) de la
convocatoria 03, es de aclarar que en el informe de gestién del mes de enero se
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reportaron las Ultimas operaciones pre aprobadas, para culminar con la colocacion de
los $40.000.000.000 dispuestos para la convocatoria de la Universidad Nacional, no
obstante, con corte a 28 de febrero de 2023 aln no se ha desarrollado el consejo
directivo nacional (CDN), por lo cual los 23 clientes reportados en el informe de gestion
del mes de enero estan altamente propensos a desistir del tramite debido a las
demoras en el mismo y el posible cambio en las condiciones de acuerdo a los tiempos
establecidos contractualmente entre el operador financiero y el supervisor técnico
SENA.

En concordancia con lo anterior y de acuerdo a las mesas de trabajo que se
desarrollaron con el supervisor técnico SENA, Matrix Créditos realizo la respectiva
solicitud con el area de tecnologia para notificar en la pagina oficial de Fondo
Emprender el cierre de la convocatoria 03 de modo que se mitiguen al maximo
cualquier tipo de PQR o informacién comercial errada a los emprendedores (imagen
2).

.
7&( = emprender Ruta emprendedora v Modelo 4K Convocatorias ¥ Transparencia v Contactenos Plataforma v
* Comprobar que la empresa no se encuentre acogida a la Ley de insolvencia o
similares.
* |os socios de la empresa deberan cumplir con alguna de las condiciones expresadas
en el Articulo 7 del Acuerdo 0010 de 2019

Términos de referencia LINEA CRECER 2022 - 04
Términos de referencia LINEA CRECER 2022 - 03 (Cerrada)

Términos de referencia LINEA CRECER 2022 - $20.000.000 (Cerrada)

Términos de referencia LINEA CRECER 2022 - $50.000.000 (Cerrada)

Registrate

Imagen 2. Notificacion de cierre de convocatoria de la Universidad
Nacional realizada en la landing page.

Cabe destacar que, aungue la convocatoria se cerré Matrix Créditos continla realizando
la correspondiente gestion de recaudo de cartera para los desembolsos realizados en
las 5 reuniones de CDN anteriores:

29 de marzo de 2022.

28 de junio de 2022.

29 de septiembre de 2022.
08 de noviembre de 2022.
23 de diciembre de 2023.

arwnE
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Manejo de PQRS

A partir del modelo de SAC que Matrix Créditos dio a conocer ante el supervisor
administrativo, durante el mes de febrero se realizo el trabajo correspondiente, dando
respuesta oportuna a todos los requerimientos presentados por los clientes de la linea
crecer, asi pues, a continuacién se exponen los resultados obtenidos en el desarrollo del

trabajo.

SAC - Canal Telefonico/ WhatsApp

Recurrencia Atencion Enero - Febrero 2023

400
350
300
250
200
150

CANTIDAD

100
50
Inbound CallBack Whatsapp
—e—Enero 94 338 179
—a—Febrero 112 27 75
Cifras Canal Atencion Telefonico
Mes Inbound CallBack Whatsapp  Total General
Enero 94 338 179 611
Febrero 112 27 75 214
Total General 206 365 254 825

Imagen 3. Resultados obtenidos del trabajo realizado en el canal telefénico durante el

mes de febrero.

N

Observaciones:

Enero presento mayor gestion de interacciones por
el canal telefonico y Whatsapp con un total de 611
comunicaciones, frente a Febrero que gestiono 214
comunicaciones, En los dos meses se fortalecio el
servicio de Call Back, para asegurar mayor
contactabilidad con el empresario y asi aumentar las
postulaciones sobre la convocatoria vigente.

En este gjercicio de fortalecimiento, adicionalmente
se generaron al rededor de 60 correos dirigidos a
los empresarios que en la convocatoria anterior no
habian cumplido con el tiempo minimo requerdo en
camara y comercio y que para la vigencia actual
(Corte Enero) ya eran optimos para aplicar,
invitandolos al proceso de retomas.

[ ]
SENA

- FONDO
N\ = emprender

De acuerdo con la imagen anterior, se evidencia una diferencia considerable en la
atencion mediante la modalidad de CallBack, no obstante, esto se debe a la
disminucién de postulaciones durante el mes de febrero, sin embargo, esto permitié
fortalecer este mismo servicio a fin de mantener una mayor probabilidad de

contactabilidad con los empresarios e incrementar las postulaciones de la convocatoria

vigente.

SENA
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SAC — Canal Atencion PQR

DOC- OFICIO-NIT = NIT/CC ~
CANTIDADDE PQRS. CANTID!
GESTION PQR DEL MES DE ENERO ADDEFOR

IGESTION PQR MES DE FEBRERO
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Tipo de Peticionario - Canal PQR Cifras Canal Atencion PQR 2023
Mes ETDIe D Funcionario Total General Mes Peticion Queja Reclamo  Total General
SENA Enero 3 0 0 39
Enero 37 2 39 Febrero 40 0 0 40

Total General 9 0 0 )

Febrero 40 0 40
Total General 77 2 79

sz,\u\ —— = OND

N | = emporender

Imagen 4. Comparacion del canal de atencion de PQR entre los meses de enero y
febrero de 2023.

Recurrencia de Peticiones

Documentos requeridos para aplicacion a los Informacion linea crecer, procedimientos y
beneficios de la linea crecer. documentos requeridos.
Estado de la solicitud Adjunto de documentos para postulacion y/o

completitud de soportes faltantes.

Fecha de los desembolso Fecha de los desembolso

Informacién general sobre linea crecer Informacion canales para pago.

[ ]
SENA

- EONDO
7N ~=emprender

Imagen 5. Eventualidades presentadas durante el trabajo de SAC del mes de febrero.
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Adicionalmente a las consultas genéricas que se han venido desarrollado durante
todos los meses para el proyecto de la linea crecer, durante febrero se ha
incrementado considerablemente la consulta acerca de la fecha de desembolso, lo
anterior en el entendido de que aun no se ha realizado ningan consejo directivo
nacional (CDN), desde el ultimo que tuvo lugar el dia 23 de diciembre de 2022 y varios
clientes esperando los recursos con urgencia.

Finalmente, se aclara a los supervisores técnico y administrativa que los resultados
presentados previamente, se consolidaron a partir de una base de datos (anexo 7) en
la cual se realiza el seguimiento diario al trabajo del area de SAC del operador
financiero. En el mismo sentido de lo previo, se compartio la informacién mediante una
presentacion (anexo 8) que tuvo lugar el dia 03 de marzo de 2023.

COLOCACION:
Evaluacioén

Teniendo en cuenta la informacién anterior, para el mes de febrero no se tiene
informacion respecto a evaluacion de operaciones, sin embargo, en concordancia con
el informe de gestion del mes de enero se tenian 23 operaciones para llevar al proximo
CDN, de las cuales con corte a 28 de febrero del afio 2023 han desistido 3 clientes y
se detectd una cliente que se presenté como persona natural y juridica, por lo cual se
concluyo que las operaciones se debian negar acorde a articulo 14. Causales De
Devolucién qué indica: "cuando se compruebe que alguno de los beneficiarios de
forma directa o indirecta ha obtenido recursos del Fondo Emprender para mas de un
plan de negocio”.

En el mismo sentido de lo anterior, se exponen a continuacion los casos especificos y
sus debidas causales:

Republica San Andres 5.A5 901284038 Renuncia Preaprobado Motivos Personales

Diego Fernando Parra Tovar 1117490386 Renuncia Preaprobado Motivos Personales

Grupo Casa Blanca 5as 901395937 Renuncia Preaprobado Motivos Personales
Maria Fernanda Alzate Hurtado 10945909192 Nega do Articulo 14 {Causales de devolucidon)
Comercializadora Tropical De Occidente 5.A5. 901367273 Negado Articulo 14 {Causales de devolucidn)

Tabla 2. Consolidado nuevas renuncias y negaciones convocatoria 03.

Es de aclarar que esta informacion se notifico ante el supervisor técnico SENA en el
informe de gestidn diario que corresponde (anexo 5).
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Re: INFORME SENA CORTE 15 MARZO 2023

Teléfono 3165000 Ext. 10730 - 10729

diients, dsbido  cambio n las condiciones ds su solicitud,
6n qué indica: " 5

-
JUAN SEBASTIAN
PABON CONTRERAS '.‘ SURED

LA RED DE LOS COLOMBIANOS
Analista Senior De Crédito

. (601) 4553236

9 Av. Calle 26 # 69D - 91 Torre 2 Oficina 905
Centro Empresarial Arrecife, Bogota

Imagen 6. Evidencia de notificacion formal enviada al SENA y a la Universidad
Nacional sobre los desistimientos de empresas pendientes por desembolso de la
convocatoria 03.

Recaudo

Durante el periodo objeto de estudio en el presente documento, se realizaron los
recaudos de cartera pertinentes y de acuerdo a los desembolsos realizados y
presentados en los informes de gestiébn previos, ahora bien toda la informacién
pertinente se puede encontrar en el siguiente apartado “gestion de cartera y
desembolsos”, mas aun Matrix Créditos elabora el informe de cartera correspondiente

al mes de enero en orden de notificar al supervisor técnico el trabajo realizado (anexo
6).

Ahora bien, cabe destacar que Matrix Créditos ya estableci6 los canales de pago fisicos
y virtuales para los clientes de la linea crecer, no obstante,se aperturé la nueva cuenta
de ahorros de Banco BBVA, con el Unico objetivo de recaudar las cuotas
correspondientes a la linea crecer de la convocatoria de la Universidad Nacional De
Colombia y dicha informacion registra plasmada en en el informe de gestion del mes de
octubre.

Gestion de carteray desembolsos

En concordancia con la informacion presentada en los informes de gestion anteriores,
se sabe que a corte de febrero se han desembolsado 1074 operaciones a empresarios
por la convocatoria de la Universidad Nacional, asi pues, Matrix Créditos ha realizado la
debida gestion de cartera para recaudar las cuotas, logrando el pago de 531 cuotas por
un valor total de $513.665.686, valor que se desprecia a su vez en tres conceptos
definidos de la siguiente forma:
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1. Abonos a capital por valor de $357.659.385.
2. Intereses recaudados por valor de $148.190.521.
3. Cobros adicionales por valor de $7.815.780.

En orden de cumplir con las obligaciones contractuales pactadas se presentd ante el
supervisor técnico SENA y el supervisor administrativo Universidad Nacional el informe
de cartera y desembolsos para el mes de febrero (anexo 6), asi mismo, en el anexo 2,
se presenta el consolidado de recaudos de enero y febrero diferenciando los tres
conceptos anteriores. Se expone a continuacion la evidencia de esta informacion:
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CETA 5 2255836 GRANJA TAUU SAS $ 2236051
MAN IMAX PALMIRA SAS $ 2.260.000 VIVERC EL DASIS AGROVIDA SAS $  502.550

FORCICOLA LA UNION S.A.5 5 204480 AGENCIADRCI 545 5 23236285
FISICACUATICA IPSS.A.S $ 122340 COMUN ICAC IONES MARFE SCCIEDAD FOR ACCIONES SIMPLIFICADA 5 16B.500

AVICOLA SAN JAIME SAS $ 137835 ROZOUETAS VILLAVICENC IO SAS 5 518.512

PISCICOLA GARAVITO SAS S 131000 FIREWORKWEAR SAS §  255.850
RESTAURANTE MASTRANTO DELLLANG SAS $ 255850 JHONATAN ALFREDO MONTENEGRO MED INA 5 264.000

EL MAG O SCLUCICNES SAS § 283382 CLAUDIA YOLANDA ARENAS PEREZ $  264.000
AUDICTIENDA.CO SA5 5 S12000 DANIEL FELIPE BLANDON LOFEZ 5 105.585

GRUPC EMPRESARIALZMSAS $ 255850 ANAMARIA CRTIZ VARGAS 211200

FOUR FILTERS SAS $ 285850 LATIN ANGIESAS 5 131980

CAMPO MAS PROSAS § 255560 | 13/02/2023 ANDERSON STIVEN ANGULO ANGULO £ 135000

DOMUN SERV IC10 TECN 100 SAS $ 255850 JUAN PABLO GONZALEZ MONTOYA S5 155000
SONENSOL SAS $ 2355336 SERVILLANTAS VEF SOCIEDAD FOR ACCIONES SIMPLIFICADA $  263.862

SINERG LA CONSTRUCTCRA ZOMAC S.A.5 5 2.258300 INDUSTRIAS BAMBU 5.A.5 S 150.000
HAMNS SACHS SAS 5 511200 FRUCTUS DEUS SAS 5 264000

ROZO CONTA DORES SAS 5 103.000 GRUFOQ EMPRESARIAL A MF-HGLS.A.5 ZOMAC 5 263.962

INVERSICNESY SERVICIOS CLICKTIME SA S $ 258000 GRANJA AVICOLA HUEVCS DELCAMPO SAS 5 132.000
THREEDI 545 §  1a7mas MELEA NOHEMY BENAY IDES GRIJALEA 5 264.000

THREEDI SAS 5 1ImmE% ZABLEHCSS.AS. £ 15.000.000

CARVAIAL INVERSIONES & NEGOCIOS SAS § 2.255.937 LUISA FERNANDA GONZALEZ ALDANA 5 132.000
AGRCMETAL DEL ORIENTES.A.SZOMAC $ 1.338000 TITAI SAS 3 130450
AGRANZAZOMACS.AS $ 2.258285 LATINA DE PINTURAS CONTAS 5.A.5. $ 1335050
DRA.CAROLINA CASTRO CENTRC DE ESTETICA Y CIRUG 1A PLASTICA SAS § 1353777 GECPAROUE LODGE ECOPRADERA SAS 3 503.000
FORTAGROS ZOMAC 5.4.5 $ 1353777 WMUNDOC JADAKE 5.A.5 $ 1353.777
ARMADURAS DEFORTIVAS SAS $ 1350484 RECIRCULANDO SAS § 23257.000

SOMAP SERV ICIC EN OBRAS Y MANTENIMIENTOS DE PAYANDE S.A.5 5 2.258285 FROZEN FRUITS S.A.S. $ 2255051
IDEAR CONSULTCRES COLOMBIA S.A.5. § 1.12E150 HADA LUZ QUINTERC DURAN S 105.000
KUIQUEN SAS $ 286850 | 14/02/2023 ALEX ALFONSC BUSTOS CURBELD S 132.000

CLEANSER SAS § 2.235.045 HECTCR DANIEL GOMEZ PCRTILLD $ 515756

GELLA SUSTENTABLE SAS $ 223480 LECHER |A TROPICA L ESFECIALIZADA LA VICTORIA SAS 5 105.600

JARS MARKETSAS S 307.020 TOCINARTE SAS S 105.000
PORTAL SOL ¥ LUNA CAMFESTRES.AS 5 256000 HEYDI JORLADYS PALACIOS PALACICS 5 160.000

JUAN DAVIDJIMENEZ HENAC 5 1IR000 DIEGC ANDRES CALDERCN PER ‘A S 264.000

VIVERC OASIS AMAZON ICO 545 ZOMAC 5 132000 LAS PAMPAS AGRONEGOCIOS SOSTEN IBLES S.A S ZOMAC $ 1353.561
TURISMO ARQUEOLOG K00 DEL MORTIA'D SAS ZOMAC $ 1.800.000 LA MILAGRCSA DESIGN $ 1804.750
TURISMO ARQUEOLOG KO DEL MORTIA'C SAS ZOMAC $ 455000 COLMADERDO SAS $ 2257.000
DOTACIONES STIVEN SAS. § 2.258285 HUASKA COFFEE ROASTERS S.A.5. 5 2255295
TRUCHERA LA ESMERALDA 5.A.5. s 88100 MULTIREFUESTOS ¥ MANTEN IMIENTCS DE VEHICULOS SA S $ 1540415
TRUCHERA L& ESMERALDA 5.A.5. 5 636200 SOLDISMAN 5.A.5 ZOMAC 5 2255295
SERVICIOS ASESCRIAS ¥ SUMINISTROS DEL WICHADA S.A.5 $ 300,000 CONSULTCR INTEGRALE CIA SAS. $ 2255.05L
QUANTICADIGITALE.AS 5 263.962 | 15/02/2023 GRUPO JAMAICA GOURMET ZOMAC SA S § 255.850

DISTR IBUIDCRA ISAFEL DEL TOLIMA SAS s 283882 ILANA LABS.AS. $ 238815
CENTRO ECOTURISTICO DONDE SE CCULTA EL SOL SAS ZOMAC § 2.358285 AMDRES FERMANDC CORA L RESTREPO 5 105.000
GRUFO LAM ALIMENTOS Y BEB IDAS S.A.5. $ 2.258285 ANDRES FERNANDC CORALRESTREPD S 102500
AGROWFLAST SAS § 2.300.000 NANCY MAYERLY MURC A AREVALO S  105.600

CLUB DEL DROGU ISTA INDEPENDIENTESAS S S1L700 TRACTOREFUESTCS SAS 5 263.961
BOTERO BROTHERS S.A.5 § 256000 SECONSULTORESCONTADORES Y ABOGADOS SAS § 211300
FROYECCICNES DALID SAS 5 307.020 HATO ELLIBANO SAS 5 105.600

T3RE DIGITAL SA% § 2.255.935 BICAME ENTAL EL CAGUAN ZOMAC SAS § 2300.000

MAYAE AVENTURA ANCESTRAL SAS ZOMAC $ 2.450.700 XEMDAL S.4.5. 5  7E1SG
SETEMAS DE GESTION AFLICADOS CON TECNOLOGIAS S.A.5. § 23813561 VOLTIA SOLUC IONES ELE %aCTRICAS SAS § 2255296
TURRON CARIBER'DS.A.S $ 150,000 FRUTOS DE MI TIERRA DEL ALMA S.A S-ZOMAC 5 2255295

TURRON CARIBERDS.AS £ 160,000 DEFCRTIVAS FIGD S.A.5 §  153.510
INVERSICNES RYR DE RISARALDA S.AS $ 500,000 CARLCS EDUARDO ALMAR IO FRAGUA 5 140.000
CAMARCNERA DON AGRI SAS ZOMAC § 51170 QUERUEIN ANTONIO MAPURA CALVD 5 132.000

AKAM INGENIERIA S.A.5. $ 102340 GRANJA AVICOLA LA CONSENTIDA SAS $ 1335.028

EKIl INGENIERIA INTELIGENTE 5.4.5. ZOMAC § 255850 | 16/02/2023 TENNIS LONDON SA5 5 2236.285
CENTRC DE DIAGNOSTICC Y REFARACION AUTCMOTRIZ S.A.5. $ 211170 ESPECIALISTAS PREVENC 1A “N DE RIESGOS 5.4.5 § 1353.777
ZABLEHCSS5.A.5 5 18,000,000 LOGISTICA & SUFFLY CHAIN IENTSAS 5 2236051

JHOM JAIRC PEREZ LOPEZ $  107.000 UNIFORMES ACTIVA SAS BIC 5 2255295

FELIFE SALAZAR IREGUI 5 172187 AMBO DELCAMFO SAS 5 T00.000

MANUFACTURA ADITIVA IF3D SA.S. 5 2.030.685 ANA ESTHER ZUR'IGA ROSADD 5 207825

BOXES GROUF SA5 5 2256300 SERMECTOL SAS SERVICIOS MECANICOS DEL TOLIMA SAS 5 258.806

SAMAWE PUTU MAYC 5.A.5. 2O0MAC § 205000 LILIANA MARGOTH NOVOA QU LA ONES 5 207825

PAN DE CROCOLOMBIA SAS 5 255850 JIMMY LAUREANC GOMEZ ROIAS 5 263.962

MARIA HELENA GARC 1A TORRES $ 254000 FHONETIFY SAS § 2255.837

CARLOS ALBERTO GOMEZ FATIA'D $ 131351 PORCICOLA DEGARCIA ROVIRA - FORCIGAR SAS 5 2225.045
ANTELNET COMUNICACIONES S.A.5 $ 120150 INNCVACICN AGROPECUARIA SAS $ 1128150

FC1 EFICIENCIA EN PRODUCCION FECUARIA SAS $ 132000 BENAVIDES NARVAEZ PASTO 545 5 1540414
MONICA AUD CRTORRES § 211200 HOLONYAK S.A.S § 2235295

CREALUM SA 5. S 263962 GRUPC ENTRELAZADDS S.A.S 5 255.850

VERDE MEDTERRANECSA S $  asso10 GANADERIA BELLAVISTA M.A. SAS §  355.850
XEMDALS.A.5. 5 2951850 L/oz/203 BXFERIENCIA KINES SAS S 17E.000

MI VACA LECHERA SV.C. ZOMAC SA.S $ 2356385 MANGUERAS Y POLEAS MARIC CHICA S.AS §  255.530
CENTRO DE COLOR IMETRIA MC SAS 5 1.038000 AVICOLA SANTA MARTA IISA.S 5 197.925

PAULA TRIVIA ‘0 ZOMAC S.4.5 § 1353777 AGROVICCLA ELSAMAN SAS 5 132.000

WEAR THEBEAR SAS 5 4.343.900 DEN IS FERNANDO HERN ANDEZ REYES 5 263.962

WITAL MAX INTERNACIONAL VITALMAX INT SAS § 2.258235 MARY AUR CRA MORENC GOMEZ 5 131581
INVERSIONES WAKYPET SAS. 5 sozsiz EMPRESA FRODUCTORA Y DISTRIEUIDORA ALASKA S.A.5 5 110.000

Tabla 3. Consolidado de pagos realizados del 01 al 17 de febrero de 2023.
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17/02/2023

21/02/205

ORALFLUS ARLI SA5 5 105600 DISTR IBUC ICNES AGROKUSURI S.A.5. 3 802520

MANUEL JOSE BARRICS BLANGU INCETH $ 105500 FERCENTER SAS $ 2500.000
GEMECC REOSAS 5 2275046 AGROFECUAR |4 LOS ANGELES ZOMAC 545 5 S02.518
DISTRIBUIDCRA LA LLANTA SAS 5 2335045 HUEVOS SINIFANA SAS 5 1318400

ANA MARIA BEMUDEZ BAUTISTA 5 415850 ECOGLASS CONCRETE SAS 5 2735046
INDIRA MILENA SOTC TONCEL § 255000 COMERC IALIZADCRA MAVIR SAS §  255.850
KRISTMODA 5.4.5. 5 158377 INVERSIONES REEM MUNDIALS.AS $  255.850

JUAN CAMILO SANCHEZ GONZALEZ 131361 CONFECCIONES CREA MODA SAS $  102.500
FEDRC ANTONIC GARCIA BUELVAS § 263962 DULCITIENDA IM SAS $  255.850
ADT SCLUCIONES EN S.AS. 131361 SURCOLOMEIANA DE CONSTRUCCIONES INTEGRALESSA S $  102.340
SOLUCIONES DTG SAS S 263962 LA FONTANA ARF SAS 5 255.850
FINTURASTASCON CAT. S.AS. § 283381 ERAGROUF SAS. §  355.850

JERLY DUVAN TUMAY CARRILLD $ 106000 DOA'A MILE AUTENTICA COMIDA PACIFICA Y VALLFCAUCANAS.AS 5 51170
PANELAS DOA'A CLAR ITA SAS ZOMAC $ 1715000 GRUFD EMPRESARIALFIXALSAS §  355.850
CONSTRUSHELL INGEN IERIA SAS $ 2256295 ESTACION ACUICOLA SEMILLAS DE PAZ SAS S 17E.000

IS CARLCS ZAMBRANC JAUREGUI 5 283382 SAMTELL COMUNICAC ICNESS.A.S 133335
O5LA%a HOME DECOR 545 5 131861 GRUFDCTS.AS §  255.850

DAN [ELS MARCELA CABALLERC TRIVIE'D 5 131361 ORD COMPANY 5.A.5 5 255.550
GRUFO MOREMA SAS. 5 131861 ANDERSON FERNELLY BU RGOS HERNANDEZ 5 160.000

ANCWVA CONSULTORES S.A.5 5 283.ss2 ASESCRIAS ¥ SERVIC 105 BETEL SAS 5 200.000

GITA BABAY AGUILAR JARAMILLD $ 105585 HOLMAN LECNARDO FINEDA PULIDD 5 243.000
CNSTRUCTCRA ¥ DIETRIBUIDCRA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILARIOS SASES §  253.552 ECOFRUTCS SERVICIOS INTEGRALES SAS 5 254.000
REV HOLDING S.A.5 5 263.962 BRIGITTE YURANY GEREDA TELLEZ 5 132.000

ERANDON PRADA FEREZ 3 211170 SERVANDO LOZANGC RICS 3 105.000

EAVIERA INGENIERIA ¥ ARQU TECTURA SA S, 5 131861 JUAN DIEGO FRANCO RODRIGUEZ 5§ 259.906
VENTUNC COMPANY S.A.5. 5 254000 FANAVAYU SAS-BIC 5 131580

JEAN ESTEBAN LOZANC CORDOBA S 132000 GASTRONCMAA CULTURAL PACIFICO 5.A.5. S 264.000
SANTIAGO JUNICR ESTRA DA CTALVARD 5 105585 MAPE SOLUCIONES SA S, 5 131881
SANTIAGC MAZO RESTREPO 5 283382 MAIRA ALEJANDRA REALPE VEGA $  105.585
TANTUX CONSTRUCCION SA.S 5 2g3ssl SOGNI FOODS S.A.5. S 132.000
AVITURISMO FINCA LOS ARBOLES S A SBIC $ 2.256296 LA ASOCIACION DE CAFETEROS MIRAFLORES GARZON ASOMIRA $  286.850
TECMICAFE MIRAVALLES SAS § 2.358500 SKY CONTADDRES & CONSULTORES SAS S 270.000

SALUD Y CONCORDIA SAS $ 2256295 GRUFD EMPRESARIALECAFEAS.AS 5 1353.777
BEICSAS. $ 2356385 DELICA RMES CARTAGENA ZOMAC 5.A.5 S 102.340

SOMOS CACADSAS. $ 2256296 LA CASA DELCONEIO SAS $ 137925
GLOBALACCOUNTERSSAS S 204880 RED WHITESAS $  355.850

INTER AUTCS SAS 5 255850 BUQUE TECNCOLOG ICO SAS $  255.850

MU LTIEERVICIOS TECNICOSY TECNOLOGICOS 5.A.5 5 52108 DEYEIS TORRES LOPEZ 5 207.825
CEYFA EDIFICACIONES S.A.S S E00.000 YURILORENA MONTOYA ALZATE S 132.000
AVANTAGRO PROYECTOS SOSTENIBLESSAS % 255200 NIE‘A GATOS.AS. 5 207.825
SHIRLEY YCHANNA CARRILLC MOGOLLON $ 105584 FABRIFLASTICOSDE NARIA ‘O SAS $ 2255000
CESAR JAVIERCASTILLC TORRES £ 270,000 UC INGENIERIA CONSTRUCCIA“N Y MAQUINARIA SAS % 2335050
CENTRAL DE EQUIPCS Y MAQUINARIAS.A.S $  257.000 ELQUAMICO S.A S i 02518
IMARIA DENIS BENAVIDES CAMERC & 131261 EMPRESA KAYKASS.AS % 1E05.036
ERIC YUSSEF MU A'OZ VARGAS $ 105500 CENTRO DE ENSEA'ANZA AUTOMOVILISTICA ACADEMIA DEL EJE SAS $  255.850
DIANALCRENA MARTINEZ MARIN  131om0 INGENIERIA Y DESARROLLO DE SOLUCICNES WEBS.A.S. $  355.850
EDEON MOSOU ERA ASPRILLA 5 105585 APIARIC SANTARITA S.A5. 5 154.550
DISTRIEUIDCRA ELCONCHU DO ZOMAC 5.A.5 § 105800 ZULUAGA GUTIERREZE ASCCIADCS S.A.5. % 255.850
CORTADERALS.AS. 5 158377 BYC INGEN IERIA DE CALIDAD 5.A.5. 5 255.850

DELKCIAS MERAKISASEBIC § 105585 SURCOLOME IANA DE CONSTRUCCIONES INTEGRALESSA S 5 104339
CREANZACION C.5. EMPRESARIAL 5.4.5 OCSE SAS 5 254000 FROMMEC 5.4.5 §  255.850
INVERSIONES DAMEKA SAS § 105585 INGETEC SERVICIOS INDUSTRIALES SA.5. 5 145010

LU I5& FERNANDA ORTIZ CABRERA $ 105500 FUGITIVOSA.S §  153.510
EDUARD ALEX|S VALD ERRAMA CEBALLOS § 413805 W.OOU ENDO CONTRUCTORESSA S 5 255000
OLGA LUCIA LADING FANDIA'O $ 270,000 FENITEX SAS §  255.850
HASEISAS 5 1770850 UNITAS OREE SAS % 355850

INDUSTRIAS SPACE SAS $ 2270000 ROMA OFTICALS.A.5 137825

GRANJA DE GANADC DOBLE PROF OSITC BELLA VISTASAS 3 LE05.E36 DUE-LEGAL 4.5 5 105.000
GRANJA DE GANADC DOBLE PROF OSITC BELLA WISTASAS $ 1LE05.536 JAVIER AUGUSTC ROMERC CUELLAR $  263.962
CAMPC MASFROSA.S 5 2250000 DANIEL MAURICIO RINCON GARCIA 3 258.805
ASCCIADOS JDC SAS 20MAC § 2326000 SERGIC ANDRES PERDCMC AGUIRRE 5 105.585
GRANJA LA ESPERANZA MEG SAS. 5 255850 ACIERTC CONTABLE 5 82617
FEELS VERY NICE S.A.5. 5 255511 B ICTRANSFORMACICN SAS 5 1143.050
FATRIMOCN |0 SEGURC AGENC 1A DE SEGURCS LIMITADA s 76TSS L& BLANCA FOFAYAN SAS 5 2260.000
AURATEXSAS § 255850 VIMORIA COMPANY SAS 5 2260.000

D INGELME FROYECTCS Y MAQUINARIA 54 5. 5 255850 EUKARIS DOTACIONES S.A.S. 5 2356296
HIGH QUALITY MILK SAS $ 153510 FOWER GRID INGEN IERIA ELECTRICA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA | §  255.850
ALFAMOTORS ZOMAC 5.A.5. $ 255850 FOWER GRID INGEN IERIA ELECTRICA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA | 5 255.850

LUXHO SAS 5 138159 DON FANCASTRO SAS 5 179.085

COMMOVIL NET 5.A.5 $ 127825 o] IONES MAS EFECTIVAS 5.A.5 ZOMAC 5 102.340

C.1. EXISERVIS COLOME 1A ZOMAC SA.S. § 355850 ELIGE BELIEVESA.S $  153.510
CENTRO VSUAL OFTIFRO SAS $ 259905 AGUACATES LOS ARRAYANES ZOMAC SAS S5 105.000
TIENDAS DE CAFE ¥ TRADICICN S.A.S. §  51mE12 SEVEN WARES.AS. §  355.850
ZEH IR HU MBERTO MONTEALEGRE ALY AREZ $ 160000 INTER FIBRA EL CARMEN SAS 5 255.850
KEVIN ESTEBAN VELEZ CASTRILLON $ 265000 COLOMEIAN QUALITY FOODSSAS §  255.850
MEKI EVENTOS S.A.5 5 106000 SERVICIO ANTIOQUER'D DE ALIMENTOS S.4.5. 5 255.850

EDWA R ANDRES ACEVEDD RESTREFD 5 283.ss2 TAWA URABA ZOMAC SA.S 5 255.550
SALLY TATIANA LONDOA'C CASTRO $ 105585 CAFA%a INVERSIONES GV 5.A.5. 5 207.925
AGROPARTES ¥ EQUIF OSDELTOLIMA SAS 5 131361 FUNDAC ION GRUPO MOKA SOA'ARTE 5 2557.000
CREAZION CLOUD SAS 5 1353631 B/0af2023 INSEMINEMOS BIOTEC NOLOGIA FORCINA 5.A.5 § 1579.450

Tabla 4. Consolidado de pagos realizados del 17 al 23 de febrero de 2023.
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HOLISTICA PRODUCCIONES S A 5. 5 2256295 GEQSOLUCIONES PISCICOLAS DE COLOME A 5.4 5. 5 2543.145

GELLA SUSTENTABLE SAS % 1.B05.036 AV ICOLA FPHC SAS % 1335.028
COOLARESSAS 5 102340 FRONT ASESORIAS B CONSULTORIAS SAS 5 266345

PETALIISASEIC 5 255850 TRUCHERA LA ROCTA SAS 5 210.000
COMERCIALIZADORA AGROPECUARIA COMERAGRO 5.A.5. 5 185000 A B R SEGURIDAD ELECTRA“NICA Y REDES DELVALLESAS 5 1023358
FERRECERAMICAS INVERSIONES ZOMAC S.AS 5 255850 EFECTOLESAS. s 52.000
GRUFO EMPRESAR IALSOCHAGOTA SAS 5 102187 SENCIADERIVADOS NATURALESSA 5 - ZOMAC 5  255.850
RECUFPERAMIZOMAC SAS % 255850 GESTION EMPRESARIALAGRICOLAY TOPOGRAFICAS.AS. % 255.850

GRANJA AVICOLA AVICAMS.AS ZOMAT 5 61400 MILEK SAS 5  255.850
SOLUCIONES MIMS.AS 5 204680 PISCICOLA LAGO AZULS.A S 5 153.510

INFANTILES SOFIS.A5 5 187.020 GRUPD MINIMAX 545 5 255.850

INGETEC SERVICICS INDUSTRIALES S.AS. 5 7.500 COMERCIALIZADCRA LOCAL DE AQUIS.A S, %  255.850
NATURECORESA.S 5 125000 LAE. ANCORA SAS ZOMAC 5  205.000
OREMANDS.AS % 255850 FAN DECRCCOLOMEIAS.AS % 255.000

FOOD MAKERS SAS 5 255850 SALSASY ADEREZOS DOA'A PACHITAS.AS. 5 255.850

CANNAE 5 HOUSE COLOMBEIA SAS 3 143483 EKONSTRUCTION SAS 5 174000
DANILD ALEJANDRO TOVARIA LARA 5 265.000 GRUPD EMFRESARIAL PARA LA AMAZON A ZOMALC SAS 5§  255.850

LINA MARCELA ROSERD SERRAND 5 105584 EL MAGD SCLUCICNES SAS 5 263.582
AURELIS MARIELA MARQUEZ PEREZ 5 243.000 TAYTA HUB SAS 5 400,000

JUAN DIEGO FRANCO GRISALES 5 110,000 TELEMAX TOLIMA SAS 5 260,000

YENNY ELEABETH CORDERC PERDOMO 5 106000 ORGANICOS CAMPO S SAS 5  260.000
JUAN DIEGC FRANCC RODRIGUEZ 5 110,000 TERRAMCONSULTCRIA ¥ CONSTRUCC ION SAS. 5 182000
NATUSOYA SAS $ 122600 AVICOLAELGALPON DE DON SIMON SAS 5 204680
PROCOBAS.AS. 5 1.435000 FAEBRIKCA DE ELEMENTOS DESEGURIDAD INDUSTR 1AL VIFETHO SAS 5 180,000
INVERSIONISTAS DE CAMELLANDO PEREIRA S.A.5. 5 4717735 ANFORAVID PANADERIASALUDABLE ZOMACS.AS 5  51L700
SCOLUCIONES GLOBALES CAQUETA SCG ZOMAC S.A S, 5 2.260,000 WTG CONSTRUCCION ¥ REFORMAS MEDELLIN SAS 5 260,000
CAMPO GOURMET COLOMEIA S AS 5 1.9600445 ASCCIAC ION DE PRODUCTORES DE BEBARA 5 350.000
XTREME INVERSICNESSAS 5 255850 EDWIN MAURICIC CELIS FIGU ERCA 5 1B5.000

VENTOSS SAS = 153.510 COMPASSICN 5.AS. = 105.585

INVERSIONES DMENTE SALS. 5 255850 BE REBELSS.AS. 5 23230.000
ALMACENES DIMO S.A.5 5 204680 MNASCREW SAS 5 1.000.000

LACTECS LA PEREIRANA SA S, % 355850 | T7fo2f2023 GANADERIALOS ALPESS.AS 5 511300
EFICSERVICIOSMAN SA 5. $  255.850 SMART ENERGY DE COLOMBIAS.AS 5§ 215L761

HAKUNA MOVILIDAD S A5 5 143376 STANDARD SAFETY PESTS CONTROLS.A S, 5 2375100

ENGIMEER ING SOLUTIONS SERVICES $ 511700 GLOBALFRODUCT SOURCING GPE 5.A.5. 5 2225.045
AGRODOSAN COMPANYS. AL, 5 311887 AR CONSULTING B TAXES SA.5 5 2355305

JAIME ALEXANDER MARTINEZORTIZ 5 51817 ASSEGURAR AGENCIA DE SEGUROS LTDA 5 511700
ELECTRICOS Y FERRETER IA MAYJAY 5.A.5 5  51QE12 AFFINITY MOVISAS 5 153.510
DIANA MARCELA GARCIAGARCIA 5 264.000 FIBERNET ISP ZOMACSASBIC 5 255.700
PATACHIN LA PRIMERA S.AS. 5 153510 DESIGN ENGINEERING TECHN ICALSERVICE SAS 5 511700
INTELLIGENT SOLUTIONS S.AS. = 127.925 LITOCCOLOR LITCGRAFIA SAS 5  204.58D
XTREME CONETRUCTION SAS 5 172085 MARTIDOLL SA S, 5 205000

JCH COMPANY SAS 5 255850 MERAKI INCS.AS. 5  255.850
EMBUDOXS.AS 5 184213 AGRO AND ENVIRONMENT SOLUTIONSEAS 5 153.510
CONSTRUANDES INGENIER 1A SAS 5 255850 DETRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA AZURS.AS 5  255.850

GREEN SOUL MCNTERIA SAS 5 225200 INNHEALTHS.A.SBIC 5 255850

SUPER OPTICAS SUPERFPRECIOSSAS 5 255850 ARRIVET S.A.5 - ZOMAC 5 307.020
WYTCONSTRUCCIONESSA S, 5 243350 DIMARIA DISTRIBUCIONES 5.AS 5 255000
WYTCONSTRUCCIONESSA S, s 12 500 CARNES GRILLES.AS. 5  255.850
BUSINESS MANAGEMENT AND DEVELOP MENT B.M.ELD. SAS 5 103.000 ECN DATA ZAS 5 511700
TELECOMUNICACIONES QUE UNEN 5.A.5 ZOMAC s 102341 FRUTYWAFERS SAS s 102.340
GRUPO EMPRESARIALEDIFICARZOMACE.AS 5 102340 GIC SEGURIDAD INDUSTRIALE.AE. 5 133042
INVERSIONES LA FLORESTA EBE ZOMAC SAS 5 255850 WYP SAS 5 267.000
DISEA DS ¥ COMFECCIONES HANNA SA S, 5 127935 DISTRIBUCIONES RISSA S, 5 153.510
LONDOA'O & JARAMILLO INMOBILIARIA LBS 545, 5 311 BE7 ASESORAA EN CONTRATACIA®N PAZBLICA S.A.5.BIC $ 767.550
SERVICIOS Y SUMINISTROS AGROCASTILLAS.AS 5 132000 PRIME DIGTALCONSULTING S.AS 5 3255850
ADRIANA KATHERINE DAZA SIERRA i 263.9562 MIDE CARFINTERIA SAS %  255.850
GRANJA LA BONANZA S AL 5 110,000 GRUFOFBS.AS 5 260,000

2P GROUP SAS i Z.EB4E055 LA FLORESTA DERIVADOS LACTEOSSAS 5 127.925

GECGROUND INGENIERAA 545 5 255850 ALTEACONSULTORESSAS 5 207525
MEJCRATECUIDADO SAS 5 207.925 RODOLFO HERNAN ORDOA'EZ VARGAS 5 467.831
DISTRIBUIDORA MEGAELECTRICOS S.A 5. - ZOMAC 5 255900 NIDIA LISBETH CASTRO LIZARAZO 5 207525
CONSTRUTECQ SAS 5 153.510 SUMINISTROS ¥ SERVICIOS SANTANDER SA S, 5 311 88T

INNOVACION & TELECOMUNICACIONES S.AS 5 255850 SONENSOLSAS 5 2755.835
INJOBA AUTCMATION SAS 5 255850 CETA 5 2255.000
INVERSIONES KIUSEISA S, 5 255850 CETA 5 S1.000

AGRC AMIGO DELEJES.AS % 255850 TECNICULTIVOS DELCARIBES.AS 5 4724873
FRODUCTOS AGRICOLAS KOALA S A ST0MAC 5 102340 PORCICOLA WILLA SOFIA SAS 5 114740
MALETERCS BISON SAS 5 102 340 TEKATICSS.AS %  SO251E
LABORATORID DE FATOLOG A RITA MAR L& PAET SAS 5 255850 BIOINGRED IENTES AMAZONICOS 5.A 5 ZOMACBIC 5  255.850
COBRANZAACTWASAS 3 12E.000 BICINGREDIENTES AMAZONKOSSA S ZOMACBIC %  255.850

EMPRESA GANADERA SANTA MARIA LA ESFERANZASAS 5  255.850 | 28/02/2023 OVERFREE SAS 5 130,000
LOCALBURGER DE COLOMEIA SAS 5 102 340 SER INGENIER IAS S.A SZOMAC % 255.500
TIMBALE SAS 5 153510 FALADIO INGEMETALS.AS ZOMAC 5 255.850

DHYS.A.S % 258E50 SERVICIOS SUMINISTROS Y MONTA JES ELECTERED S.AS 5 76.755

SCAELEKTRON CORPORATION 5.A.5 5 51170 GET GLOBALENTERPRISE TECHNOLOGES S.A5 5 255.850
GUDESING CONSTRUCCIONES SA S H 51170 DISTRIEUIDORA POOL COLOMBIA 5 A5 Z20MAC 5 28B.7T0
HENRY OS5A VESGA 5§  255.850 DULCESSAN JUAN SAS $ 102350

EMPRESA AGRICOLA LA ESMERALDA SAS 5 2.220,000 GRUPO EMPRESARIALRUBY 5.A.5 5  255.850
SOLDISMAN 5.A.53Z0MAC 5 295.000 LACTEQS ANLY SASZOMAC $ 130,000

Tabla 5. Consolidado de pagos realizados del 23 al 28 de febrero de 2023.
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DOTACIONES ¥ SERVICIOS M YSSAS 5 300000 DR3 LOGISTICA 355 545 5 358190
INVERSIONES INTEGRALES BIOMEDIX CENTERS5.A.5. ZESE 3 255850 1518 ARQUITECTURA Y MOBILIARIO SAS 5 255.850
PAMADERIA Y PASTELERIA LEGATIURSAS S 600000 SPECIALITTY WORKFORCE S5 § 511543
GRUPD EMPRESARIALZMSAS 5 255850 ARCA CONSULTORES ESPECIALEADODS S.AS 5 255.850
DROGUERIA CORDZAL PLUSSAS $ 134000 UNOD & AUTOMOTRIZ A.N.5.A.5 5 235.830
DANIEL FELIPE GUEVARA LEGUZAMON 5 263.962 AC FUMIGACIONES CARIBES.AS. 5 204680
INDUSTRIAS PLASTICAS ALCAS.AS 5 2s3mEr LEALI SEGURDS ZOMACLTDA 5 511700
PRODUCTOS AUMENTICIOS SARIEL S.AS. 3 263.962 QUINDISERVELS.AS 5 511662
HERMES HERNANDEZ ARIZA 5 240000 BLACK PAPER 545 5 102340
ESTRUCTURAS Y PARTES DECOLOMBEIA SAS 5 2.255337 Q PAN PANADERIA Y PASTELERIA ZOMAC 5.A.5 5 257.000
SPORTIDA 545 5 2278887 MISS VIVIENDA SAS 5 204830
INVERSIONES JULY PAOLA SAS 5 2.2246587 IPS UNIDAD MENTAL DEL PACIFICO ZOMAC 545 5 511700
GANADERIAELROSARIDS.AS. 5 2.247.581 J2TECHPRO S.AS. 5 511700
28/02/2m@3 2B/02/2023

LA PETISSERIESAS. $ 2.502916 BARU J&E 5.4.5 ZOMAC 5 511597
BE ORGANIC COLOMBIA 545 5 2.030885 ENCIA DE SEGURDS MARIA ISABEL PUPIALES Y ESTEEAN ALVAREZ PUPIALES CIALT 5 255.850
GRANIA PORCICOLA CHANCHITOS 5.4.5. 5 530019 PORCINOS DE SUCRE S.A.5 5 102340
PIPILONGO RESTAURANTES.AS 5 2.250.000 IAT- INGENIERIA AGRICOLADELTOUMA SAS 5 511700
MARTELCSAS $ 700000 CUAM COLOMEIA S.4.5 BIC §  135.830
LEXAS BUSINESS GROUP 545 5 145.000 OPEN MY TABS.A5. 5 307.020
NATURAGUA VITALS.AS $ 1.810000 CLAUDIA PATRICIA MOLINA 5 333305
TURISLAEZOMALCS.A.5. 5 262000 AREPAS DELICIAS DELMAIZSAS 5 12785
STATU QUD COLOMEIA SAS § 204880 STRATEGICDP 5.4 5. 5 233830
GRUPO E INVERSIONES DASAS COTEKA 545 5 260000 ROBINSON ALVAREZ SANCHEZ 5 127935
CEPOEIASAS 5 238000 JORGE MARID HERNANDEZ DIAZ 5 127833

CORBELINGENIERIAS 5.4.5. 5 25580
CUSTOM FOOD SOLUTIONSSAS 3 259.906

HEALTHY HOME 5.A.5. 5 357.934

Tabla 6. Consolidado de pagos realizados 28 de febrero de 2023.

En el mismo sentido de lo anterior, el operador financiero desarroll6 una presentacion
(anexo 6), para dar a conocer al supervisor técnico SENA el seguimiento de cartera
con corte a 28 de febrero del afio 2023.

LINEA FONDO EMPRENDER

Febrero 2023 - Recursos Universidad Nacional = Linea Crecer

Recursos Febrero de 2023

Convocatoria Recursos Asignados -
Universidad Nacional § 40.000.000.000 /
1

Operaclon Desembolsadas + Con corte de 28 de febrero de
Fecha Aprobacién N® Operaciones Total Estade
29/03/2022 26 $ 1107.000.000 Desembolse en Abril 2023 se hanl desembolsado
280672022 296 $ 12289300000  Desembolso en Julio 1084 operaciones por valor de
4 $ 110.000.000 | Desembolso en Agosto $38.872.153.091 de pesos.
20/08/2022 287 $ 0577022000  Desembolso en Octubre L.
24 $ 891.420.478 Desembolso en Noviembre + De acuerdo con proximo CDMN
B/11/2022 &85 H 3.024.900.387 Desembolso en Noviembre se reportan 18 operaciones por
23/12/2022 342 $ MW.563.745.287 Desembolso en Enero valor de $635.000.000, las
10 ] 308.764.939 Desembolso en Febrero cuales se espera apmbacic‘m y
posterior desembolso.
Operaciones pendientes por aprobacion CDN

\ |
N® Operaciones Total Estado /
18 $ 635.000.000 Pdte Aprobacién CDN -
sze\ln FOMDO

™ = emprender

Imagen 7. Comportamiento de los recursos destinados para la convocatoria de la
Universidad Nacional De Colombia.

En relacion con lo anterior se presenta que con corte a 28 de febrero del afio 2023, para
la convocatoria de la Universidad Nacional De Colombia, se han desembolsado un total
de 1074 operaciones por un valor total de $38.872.153.091.
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LINEA FONDO EMPRENDER

Febrero 2023 - Indicador de cartera - linea crecer

Indicador a Febrero de 2023
CONCEPTO DICIEMBRE FEBRERO
TOTAL CARTERA $ 27.834.962.861 $ 38.335.067.651 $ 38.289.232.314
N° CREDITOS 721 1061 107

INDICADOR >30 DIAS 4,02% 3,18% 5,84%

CLASIFICACION |NDICADOR / \\

A (0 - 30 dias) 94,16% = ELICV para el mes de febrera carrespande al %5,84 de la cartera total para la

. Universidad Nacional, correspondiente a 48 aperaciones can mora mayor a 30

B (31 - 60 dias) [ 4,12% dias, respecta a la cartera en general ha presentado  un  buen
C (61- 90 dl‘as} | 0,83% comportamiento.

D (21 - 180 dl'as}l 0,89% + Desde el area de cartera se ha realizado seguimiento confarme al protocola

establecido; adicionalmente se esta realizando presidn por medio de las

TOTAL regionales del SEMA y via telefonica, para disminuir el indicador.
IcvV 5,84% '\_ J

L ]
EERL S EORDO

A —— emprender
Imagen 8. Consolidacion del indicador de cartera vencida (ICV).

En concordancia con la gestion de colocacion que se ha llevado a cabo para la
convocatoria de la Universidad Nacional, con corte al 28 de febrero de 2023 se tienen
48 operaciones en estado de mora mayor a 30 dias lo que ha incrementado el
indicador de cartera vencida (ICV) al 5,84%. No obstante, desde el area de cartera se
ha realizado seguimiento conforme al protocolo establecido; adicionalmente se esta
realizando presion por medio de las regionales del SENA y via telefonica, para
disminuir el indicador.

Adicionalmente, es de aclarar que el saldo de la cartera se esta calculando con 1071
operaciones debido a que las siguientes empresas ya realizaron el pago total del
recurso reembolsable:

1. Soluciones Con Gracia SAS.
2. Soleng Ingenieria Sustentable Inc SAS.
3. Rodipizza SAS.
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LINEA FONDO EMPRENDER

Febrero 2023 - Cartera por departamento — linea crecer

DEPARTAMENTO fALOR CARTERA Ne.CREDITOS PARTICIPACION .
Valle Dul Cauca .50 538805, 48 145 3,1 SEMA  we FONDO
Antiagua 4.450.363 843,01 ne | e 7A == emprender
Bagata BE 3BEEAST.TELIE 103 2,885
Qaindiu 2580 46013, 34 [E] £7e%

Husila 2335 808 470,87 5] 0%
Boyeca 1HTLEO2 430,47 47 47%
Cauatd L5565 10.418,35 43 40T * Los departamentos que presentan
Takaa LARLOZATID 34 2 AT mayor concentracion de cartera
N 7,

- LA AR M aew son Valle del cauca (13,15%)
At dntico L384.823500,72 4 15 . o H
E SRR 3 S Antioguia (11,62%), y Bogota con
Iy pe— 1475 £a0 585,45 a7 FEo un {9,55%).
Rinar sicta. 1.081.95 581 m 2657%
Hcrte D Satander 1085 EH1ETY N2 El 2785 « ElLICV (indicador de cartera
froacs oo el = aes vencida) es del 5,84% debido a
Maty TEL T TA 24 2,04% I lientes de mora mayoer a 30
Patumuys 7458 BOSE0 E 1 a8 o 2y
Cardoka 68485 510,52 = T que =& componen de 48
Balivar 3799800201 i) 167% empresarios, a estos se le esta
Sucrs S50 0183 7 ® [rTy realizando seguimiento
—— 508.3TAEI03 = b permanente mediante llamadas,

slana L] s .

— . - e correos electronicos, mensaje de
Corer 400 0es.554,80 ) fry texto i dio de L
Sartander 3F2804.T5 80 “ aath BXta y presian por media de las
[ram—— A3870T431,83 u onT regionales del SENA y via correo
Gamjra 323188 362,07 3 0,84% electrdnico para mantener este
Vichass 20870486, 8 [ indicadar.
Cananarn 352 EHLBARER & [
Chaen 241.9T4.804, 49 W 0E%
e MEAREATED 3 0,35
Amara 0 p0c.000,00 2 nam
S A ¥ Provdancia FIETTTIr ] 3 B
wichsds 30.000,000,00 1 0,08%
Vinsp s 0. 988,£T 1 [

ToTAL Ia288.272 313,58 1om 0%

Imagen 9. Comportamiento de cartera por departamento para la convocatoria de la
Universidad Nacional.

Con relacién a lo anterior se concluyé que con corte a 28 de febrero del afio 2023, los
departamentos que presentan mayor concentracion de cartera son Valle del Cauca
(13,15%) Antioquia (11,62%), y Bogota con un (9,55%). En el mismo sentido de lo
anterior, se expone a continuacién, una grafica resumen a fin de que la informacion
sea completamente clara para los supervisores técnico y administrativo
respectivamente.
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Febrero 2023 — Participacion por departamento

Cartera Por Departamento

£y 1315%
I 'I
,"rn\i.,uk 5% |'I |II
s
R Y 1
| \

/ i {3 [
| | | ) I| |
|| i | | TR 1% Vi daid | |
|I II| | / \" l||{ \ ( II

AT ’ {
| / | |
2o WA 2\ [\ /

g
%
p
Iﬁ
¥
E
(3
&
3
o
[
;‘\ﬂ.
]
\
\_

(
L
§

i 8 2 £ ¢ 35 % & & & 3323-555“%%%5.“‘EE§5§
§§e;:.ha:= £ Egéz:{iléi“& Eji3=€=
= £ F m £ < F 7 i = & 2 4 =z 4% L | =}
55 kg i A Eb 3 :r EE ,25 é = =
: g g :
= H
]

EErLL

- EORDO
A | == emprender

Imagen 10. Grafica del comportamiento de cartera por departamento para la
convocatoria de la Universidad Nacional.

Finalmente, se expone a continuacion el flujo de proceso de desembolso que lleva a
cabo Fiduagraria, asi como la gestion documental que realiza el area de cartera de
Matrix Créditos,es de ilustrar que para el mes de agosto los procesos no han sufrido
ningun cambio o modificacidon, en caso contrario se notificara al supervisor técnico SENA
y al supervisor administrativo Universidad Nacional.

Proceso gestion Desembolso - FIDUAGRARIA .

%’ue -= FONDO d
= emprender
E,‘ 5. Envio documentos a A
=~ Fiduagraria.
y/

O Para el cargue masivo de las operaciones
aprobadas, este proceso se realiza a través
de el area de tesoreria quienes cuentan con
los usuarios en Fiduagraria.

6. Validacion Fiduagraria y
entrega de Recursos al
empresario.

U Fiduagraria genera la creacién de cada tercero con la
base enviada, validando con las certificaciones
bancarias y RUT de cada empresa, genera un primer
filtro con era tributaria.

O se generan dos archivos en Excel. 1. archivo
con informacion de terceros directamente
del RUT (uno a uno). 2. Archivo en Excel
con informacién datos de las cuentas de
cada empresa.

U Construccién de carpetas comprimidas para

cargue a la plataforma de FIDUAGRARIA. O Se pasan las operaciones al area de pagos donde se

validan los documentos de cada operacion
verificando que estan correctamente.

O validacién area de Tesoreria uno a uno.

U Cargue en estructura en plataforma de o . . .
Fiduagraria. Se envian al rea de tesoreria para gestiones

correspondientes para pagos.

Imagen 11. Flujo de proceso de desembolso que realiza Fiduagraria.
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Proceso gestién documentos para Desembolso

[
SENA

N

3. Recepcion,
validacién de
documentos |
A

recibidos

2. Seguimiento gestién
de llamadas

4, Seguimiento

. gestion
1. Envio documentos llamadas
operaciones . S .
preaprobadas J ') 5. Envio

documentos a
Fiduagraria.

6. Validacién Fiduagraria y entrega de =% | —m= ~on00
Recursos al empresario. A == emprender
Imagen 12. Flujo de proceso de gestion documental realizado por el area de
cartera de Matrix Créditos.

Con relacion al flujo de proceso expuesto previamente, durante el mes de febrero se
realizaron 10 desembolsos por un valor total de $308.764.939, a fin de tener clara la
informacion a cerca de la cuenta de dispersion de los recursos, se puede visualizar en
el extracto bancario enviado por Fiduagraria y que reposa en el anexo 1, del presente
documento. En orden de otorgar claridad sobre esta informacion al supervisor técnico
SENA, se expuso el respectivo informe de desembolsos en la reunion de comité de
seguimiento que tuvo lugar el dia 03 de marzo de 2023.
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DESEMBOLSOS CDN

Linea Crecer — Universidad Nacional
CDN 23 diciembre 367 operaciones aprobadas por $11.351millones

Desembolsos
= Enero | Operaciones Exitosas: 352 $10.916.000.000 \
342 Operaciones
$10.606.000.000 Operaciones Desistidas: 11 $315.000.000 j\

Desembolsos

= Febrero _ :
Pendiente respuesta del radicado MC065

10 Operacionﬂ ' I S
A | —=emprender

$310.000.000 P
e ‘ [ . X )
ool 6] i d ) B

suRep
N

Operaciones Sin Documentos: 4 $120.000.000 |

Imagen 13. Informe de desembolsos presentado ante el supervisor técnico SENA.

Del informe previo presentado en la imagen 13, de la imagen anterior se concluye que
con corte a 28 de febrero del afio 2023 de han desembolsado 352 operaciones
correspondientes al CDN del dia 23 de diciembre de 2022 por valor total de
$10.916.000.000, hubo 11 empresarios que desistieron del recurso lo que representa
un valor total de $315.000.000, es de aclarar que se presentaron las empresas en el
informe de gestion del mes de enero, finalmente hay 4 empresas a las cuales no se les
ha podido desembolsar el recurso, debido a que ha sido imposible contactar a los
clientes para recolectar los documentos de desembolso que exige la fiducia, en ese
orden de ideas se radic6 un oficio formal al SENA para desistir estos recursos, sin
embargo con corte a 28 de febrero no se tiene respuesta del mismo.
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PREAPROBADOS PROXIMO CDN

Linea Crecer — Universidad Nacional y Distrital

Preaprobados 23 Operaciones U. Nacional

Documentos completos UN: 17 $610.000.000 |

Documentos ' Documentos Incompletos UN: 6 $220.000.000 |
-y DesemDOISOS * Pendiente respuesta del radicado MCO&5
=1 106 Operaciones
$ 2.292.000.000 - Preaprobados 83 Operaciones U. Distrital

' Documentos completos UD: 52 $995.000.000

 Documentos Incompletos UD: 31 $562.000.000 |

L]
SE A

N == emprender A
| N | [ N N |
Imagen 14. Informe documentos pre aprobados para proximo CDN.

De acuerdo con el informe anterior imagen 14, se concluye que de 23 operaciones pre
aprobadas por la convocatoria 03 de la Universidad Nacional, hay 17 documentos
completos para desembolsos y 6 carpetas incompletas, no obstante, se han
adelantado mesas de trabajo con el supervisor técnico y administrativo ya que no se
realiza CDN desde el dia 23 de diciembre de 2022, por lo cual debido a los tiempos
contractuales, con seguridad se tendran que cambiar las condiciones de estas
operaciones, lo que implica una alta probabilidad de tener desistimientos ya que se
cambiarian las condiciones iniciales ofrecidas a los clientes.

Seguimiento de recursos

De acuerdo con informe de gestion del mes de septiembre y en concordancia con los
términos de la invitacion numeral 1.4.3.6 seguimiento a la destinacion de los
recursos el cual indica: “Se debe generar un sequimiento a la colocacién del recurso a
las empresas beneficiarias, donde se pueda mostrar el seguimiento a la ejecucion de
los recursos: Solicitud de soportes de la destinacion de recurso: Facturas, o copia de
ndémina y/o certificado de destinacion del recurso por parte del representante legal y/o
contador de la empresa”. A continuacion, Matrix Créditos presenta los principales
resultados obtenidos durante el mes de febrero.
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EVENTUALIDADES QUE SE HAN ENCONTRADO EN s
EL PROCESO N

_ El empresario
invierte el recurso
y se desliga del
proceso

Acomparnamiento
personalizado.

@ Realizan una mix en su
\ plan de inversion.
Por lo demorado de los
e _CDN, permutan su plan de
== inversion.
g& El empresario evidencia que es
&' un proceso desgastante y no
“‘9; evidencia el beneficio.
se?\u:\ - EONDO S
/A -—= emprender s
Imagen 15. Consolidado de eventualidades encontradas en el proceso de seguimiento
de recursos.

1. El empresario invierte el recurso y se desliga del proceso.
2. Hay clientes que requieren de un proceso demasiado personalizado para el

envio de documentos.
3. Existen empresarios que invierten en diferentes rubros del plan de inversién

expuesto.
4. De acuerdo con la demora en el desarrollo del CDN, hay clientes que permutan

el plan de inversion.
5. Los clientes manifiestan que este proceso de seguimiento es demasiado

desgastante y no les genera ningun beneficio.

En concordancia con la situaciones presentadas, el operador financiero propone:
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ESTRATEGIAS A IMPLEMENTAR

Alineacion de mesas de trabajo
entre el Operador financiero y el
supervisor técnico.

1. Apoyd con regionales para
persuadir a los empresarios.

2. Mesas de trabajé semanales
organizadas, con cada una de
las diferentes regionales.

Imagen 16. Estrategias sugeridas por Matrix Créditos para el mejoramiento continuo
del proceso de seguimiento de recursos.

A fin de mantener un control adecuado al proceso de seguimiento de recursos, la
informacion se registra en una base de datos (anexo 9), la cual reposa en el presente
informe a fin de mantener claridad ante el supervisor técnico SENA y el supervisor
administrativo Universidad Distrital.

Reportes de impacto

Teniendo en cuenta que uno de los principales propésitos del proyecto linea crecer de
Fondo Emprender, es realizar un importante aporte social a los microempresarios
colombianos, a continuacion se presenta el resultado de los principales indicadores de
impacto social correspondientes a la convocatoria 03 de la UNAL, se informa el
consolidado de toda la convocatoria teniendo en cuenta que se cerr6 el dia 27 de enero
del afio 2023:

Femenino 142 40,69%
Masculino 207 59,31%

Tabla 7. Consolidado de solicitudes pre aprobadas durante la convocatoria 03,
diferenciadas por género del representante legal.
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De acuerdo a la tabla anterior se identifica que del 100% de las solicitudes evaluadas
durante la C03, el 40.69% corresponden a empresas que son lideradas por mujeres, a
pesar de que la gran mayoria de empresas fueron lideradas por representantes legales
de género masculino, el numero de empresas lideradas por mujeres es optimo (142).

‘ Compra de materia prima e inventarios 55,56% \
‘ Pago salarios y honorarios de equipo 44,44% \

Tabla 8. Consolidado destino de recursos de las solicitudes pre aprobadas durante la
convocatoria 03.

En relacion con la tabla anterior se evidencia que de acuerdo al flujo de caja dispuesto
para la postulacion, los empresarios solicitaron los recursos de la linea crecer para dos
conceptos: compra de materia prima e inventarios(55.56%) y/o pago salarios y
honorarios de equipo (44.44%).

Ahora bien, se presenta a continuacion el grafico resumen de la informacion
presentada anteriormente.

Destino de recurso

= Compra de materia prima e
inventarios

56%

® Pago salarios y honorarios de
equipo

Imagen 17. Gréfica resumen del destino de los recursos de la
Linea Crecer durante la convocatoria 03.
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Cordoba
Meta
Atléntico
Antioquia
Caldas
Quindio
Sucre
Bogotd D.C.
Valle del cauca
Norte De Santander

BlwwN(R(RLR(RPL R Rk

Tabla 9. Comportamiento por departamento de las solicitudes pre aprobadas durante
la convocatoria 03.

De acuerdo con la informacion presentada previamente se puede identificar que para la
convocatoria 03 hay 18 operaciones preaprobadas y pendiente por desembolso, de las
cuales registra un mayor dinamismo el departamento de Norte De Santander, con 4
operaciones pendientes. Es de aclarar, que la gran mayoria de operaciones ya fueron
desembolsadas (327).

Ahora bien, se presenta a continuacion el grafico resumen de la informacién mencionada
anteriormente:

Regional

Norte De Santander | I 4
valle del cauca I 3
Bogota D.C. I 3
Sucre I 2
Quindio INEEGEGGGG 1
Caldas N 1
Antioquia NN 1
Atlantico IS 1
Meta NN 1
Cordoba NN 1
0 5

Imagen 18. Grafica resumen de solicitudes pre aprobadas pendientes por desembolso
durante la convocatoria 03.

Finalmente, para la convocatoria 03 se ampliaron las politicas de crédito de forma que
fue viable evaluar solicitudes de personas naturales con establecimiento de comercio,
a fin de pudieran acceder a la linea crecer y se potenciara la economia del pais. Por



O
SENA

IN

este motivo, se exponen a continuacion, los resultados obtenidos de las solicitudes pre
aprobadas durante el desarrollo de toda la convocatoria.

Juridica 182
Natural 177

Tabla 10. Consolidado de empresas pre aprobadas durante la convocatoria 03,
diferenciando por tipo de empresa.

Tipo De Empresa

177 182

m Juridica m Natural

Imagen 19. Gréfica resumen empresas preaprobadas y aprobadas en CDN durante la
convocatoria 03, diferenciando por tipo de empresa.

3.GESTION ADMINISTRATIVA

Equipo minimo

En objeto de cumplir con la obligacién contractual nUmero 1.10 que indica, “Suministrar
y mantener hasta la presentacion del informe final, el personal ofrecido y requerido para
la ejecucion del objeto contractual, el cual debera cumplir con las calidades técnicas o
profesionales y la experiencia general y especifica exigida”y de acuerdo con la invitacién
a presentar propuesta para el desarrollo del proyecto linea crecer de fondo emprender,
se realiz6 el requerimiento de un equipo minimo por parte de la Universidad, durante el
mes se reporta la contratacién de las siguientes personas, segun roles relacionados:
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Experiencia de al menos 5afios en el sector

1 Gerente 5ANOS ) ) Mauricio Alvarez Berruecos
financiero
. Experiencia de al menos 1afio enel sector . .
Aux. Servicio al " i . i . Kevin Santiago Cantor
2 i 1ANO financiero realizando procesos de atencién al i i .
cliente . o, Ingrid Tatiana Martinez
cliente y resolucion de PQRS
) Analista de 5 ARIOS Experiencia de al menos 2 afios en el sector real o Tania Eliana Reyes
crédito financiero realizando analisis de créditos Juan Sebastian Pabén
Analista de o Experiencia de al menos 2 afios realizando
1 1ANO P Diego Alejandro Sanabria

operaciones seguimiento de proyectos
Experiencia de al menos 2 afios realizando

Analista de . . L, . ) . . A
1 cartera 2 ANOS seguimiento a créditos y trabajo en dreas de Luisa Fernanda Mufioz Cerén
cartera e instituciones financieras

. Experiencia de al menos 2 afios realizando
Analista de

1 . 2ANO0S seguimiento de créditosy riesgos operacionales Ivan Enrique Mayorga
riesgos

en instituciones financieras
Tabla 11. Consolidado del equipo minimo requerido para el desarrollo del proyecto
linea crecer de fondo emprender durante el mes de febrero de 2023.

Como se puede evidenciar en la tabla 11, durante el periodo objeto de estudio en el
presente documento, se presentd un cambio en el personal minimo conformado
respecto al informe de gestion del mes de enero, debido a que la analista Joana Rojas
Beltrdn salié del proceso por aspecto personales e ingreso el analista Juan Sebastian
Pabon, cabe aclarar que se notifico el equipo de trabajo ante el supervisor administrativo
Universidad Nacional De Colombia, de acuerdo a términos de la invitacion numeral 3.3.2
EQUIPO MINIMO, la cual indica: “El proponente debera presentar como minimo el
siguiente equipo para la operacion de los recursos de la linea de crédito, el cual debe
ser avalado por parte del SENA-Fondo Emprender.” Y especifica en nota al pie: “El
equipo debe ser presentado para el inicio de actividades para que el SENA-Fondo
emprender emita el respectivo aval’.

Cabe destacar que se realizd un trabajo mancomunado con el area de talento humano
de la compafiia para seleccionar el personal mejor cualificado en pos de mantener o
incrementar la calidad en el desarrollo del proyecto linea crecer, es asi que se pueden
evidenciar las hojas de vida de todo el equipo en el anexo 10.

En el mismo sentido, se ha cumplido con el pago de los parafiscales establecidos por
ley y de acuerdo a las obligaciones contractuales pactadas desde el inicio del contrato
anexo .

En adicion a lo anterior, se reporté formalmente ante el supervisor técnico SENA, los

cambios de personal generados durante el mes de febrero (imagen 20).

Imagen 20. Evidencia de notificacion formal enviada al SENA, acerca del cambio de
personal durante febrero de 2023.
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Informes de gestion y financiero:

4.INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO

Matrix se compromete a entregar un informe de gestion mensual con objeto de cumplir
las obligaciones contractuales plasmadas al final de este documento, adicionalmente se
concluye que el informe financiero seréa incluido en el de gestion, asi como todos los
soportes que ameriten de acuerdo al desarrollo de cartera y recaudo que se realice en
cada periodo.

Comités técnicos y de seguimiento linea crecer.

Acorde al periodo objeto de estudio en el presente documento, no se realizé ningun
comité técnico, no obstante, durante el mes se realizaron reuniones periddicas con el
supervisor técnico SENA y el supervisor administrativo Universidad Distrital Francisco
José De Caldas para evaluar el avance del proyecto, esta informacion se puede evaluar
al detalle en el siguiente apartado reuniones de seguimiento con supervisor técnico.

Reuniones de seguimiento con supervisor técnico

Para el periodo objeto de estudio en el presente informe, se realizaron 4 reuniones con
el supervisor técnico SENA, a fin de dar seguimiento al desarrollo del proyecto linea
crecer de fondo emprender, asi como evaluar cual es el resultado obtenido al momento
y realizar los ajustes que sean pertinentes para el correcto cumplimiento de las
obligaciones contractuales firmadas y sin afectar los logros proyectados por cada parte
interesada. A continuacion, se presenta un consolidado de las reuniones realizadas.

1/02/2023 | 11:00a.m. | 11:38p.m.
3/02/2023 | 02:30p.m. | 05:00p.m.
8/02/2023 | 12:00p.m. | 12:30p.m.
21/02/2023 | 09:00 a.m. | 10:00a.m.

Tabla 12. Consolidado de reuniones realizadas
con el SENA durante el mes de febrero.

De acuerdo a la informacion anterior se anexa evidencia al presente informe (anexo 11),
acerca de las reuniones que se desarrollaron durante el mes de febrero.

5. SEGUIMIENTO A LAS OBLIGACIONES
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De acuerdo a la orden de compra de orden contractual establecida entre las partes
interesadas, contratista, supervisor técnico y supervisor administrativo, a continuacién
se presentan a detalle las obligaciones generales y especificas, el avance de ejecucion
en cada una de ellas durante el mes de fede 2023 y las observaciones y/o
recomendaciones correspondientes a cada obligacion.

1 Cumplir con todas y cada una de las 100% Se ha cumplido con cada una de las obligaciones
condiciones establecidas en el presente establecidas en el contrato acatando la Constitucion, la
documento, el cual hace parte integral Ley y demas normas pertinentes.
del contrato, en la formay
requerimientos establecidos, acatando la Se realizaran los ajustes pertinentes de acuerdo a
Constitucion, la Ley y deméas normas sugerencias del supervisor técnico y administrativo.
pertinentes.
2 Atender oportunamente los 100% Durante todo el mes se estuvo atendiendo los

requerimientos realizados por el supervisor técnico SENA
y el supervisor administrativo Universidad Nacional De
Colombia.

requerimientos que realice la supervisién
del contrato.

3 | Responder por el pago de los impuestos, 100% Se ha cumplido a cabalidad con el pago de los
tasas o contribuciones que se causen impuestos, tasas o contribuciones que se causen con
con ocasion de la celebracion y ocasion de la celebracion y ejecucion del contrato.

ejecucion del contrato.

4 Responder por cualquier tipo de 100% Para el mes de diciembre no se ha generado ningin tipo
reclamacion, judicial o extrajudicial, que de reclamacion judicial o extrajudicial, por causa o con
instaure, impulse o en la que coadyuve ocasion del contrato.
el personal o los subcontratistas de EL

CONTRATISTA contra la

UNIVERSIDAD, por causa o0 con ocasion

del contrato.
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5 Los precios que ofrezca el
CONTRATISTA para la ejecucion del
contrato, se mantendran por el término
de ejecucion del mismo, por lo cual no
estaran sujetos a revisiones, cambios ni
ajustes durante el plazo del contrato.

100%

Durante el mes de noviembre se han mantenido los
precios que ofreci6é Matrix Créditos en forma de
CONTRATISTA para la ejecucion del contrato.

6 | Cualquier cambio en las condiciones que
surjan durante el término de ejecucién
del contrato, debera hacerse de mutuo

acuerdo. En caso de que el cambio sea

solicitado por el contratista debera
presentar dicha solicitud mediante
documento escrito dirigido al supervisor
del contrato, debidamente justificado.

100%

Matrix se adhiere al objetivo principal y para el mes de
diciembre no se han solicitado cambios por parte de
ninguna de las partes involucradas.

7 | Las demés que contribuyan a garantizar
el cumplimiento del contrato y las que
por su naturaleza le sean atribuibles
conforme al objeto y alcance de este.

100%

Se realizan las contribuciones adicionales necesarias, que
surgen en el ordenamiento del proceso de ejecucion del
proyecto para el cumplimiento del contrato a cabalidad.

Operar bajo los lineamientos del Fondo
Emprender, la Linea de Sostenibilidad
con recursos de capital semilla, bajo la
modalidad de crédito (recursos
reembolsables).

100%

Se ha operado de acuerdo a los lineamientos del Fondo
Emprender , la Linea de Sostenibilidad con recursos de
capital semilla, bajo la modalidad de crédito (recursos
reembolsables)

Asesorar y apoyar técnica, administrativa
y financieramente al SENA en la
construccién del manual operativo y
financiero de la linea de sostenibilidad.

100%

Se ha cumplido con el seguimiento del manual operativo y
financiero de la linea de sostenibilidad. Es asi, que se han
tomado en cuenta las sugerencias realizadas por el
supervisor técnico SENA.




SENA

IN

Asesorar al SENA en la construccion de 100% Se ha asesorado al SENA en este aspecto y la linea de
los protocolos necesarios para que la sostenibilidad continda su ejecucién sin modificaciones en
linea de sostenibilidad sea su implementacion.
implementada.

Implementar el modelo de crédito de la 100% Se ha continuado con el modelo de crédito establecido
linea de sostenibilidad el cual debe ir previamente. En materia de recaudo se trabajaran en
desde la originacion hasta el recaudo de estrategias de cobranza para minimizar el riesgo de NO

este. pago por parte de los emprendedores. Se continan con
los ajustes para la convocatoria 03 y queda soporte en el
presente informe.
Realizar el estudio crédito, los 100% Se han realizado los estudios de crédito de acuerdo a lo
procedimientos ordinarios en materia de exigido en la obligacion contractual.
conocimiento del cliente y de
administracion del riesgo de lavado de
activos y corrupcion para los
beneficiarios del Fondo Emprender que
estén habilitados para patrticipar en la
convocatoria de la linea de sostenibilidad
de acuerdo con los pardmetros
establecidos por el SENA-Fondo
Emprender, acuerdo 003 de 2020 y las
demas normas concordantes, previo a la
revision en centrales de riesgo
referencia, listas de vigilancia y control
(OFAC, Naciones Unidas, Unién
Europea, PEPSs, otras).
Realizar las operaciones de crédito, 100% Se han realizado las operaciones de crédito, aprobacion,
aprobacién, desembolsos y colocacién desembolsos y colocacion del recurso.
del recurso.
Realizar seguimiento a los recursos 100% Se ha realizado el seguimiento de los recursos en la
desde su colocacién hasta el recaudo. Ultima etapa (inversion).
Realizar todos los tramites necesarios 100% Se realizaron todos los tramites necesarios para la
para la suscripcion por parte del suscripcion de los beneficiarios de la linea de crédito.
beneficiario de la linea de crédito, de las
garantias o titulos valores.
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Emprender, de manera mensual los
informes de los movimientos de los
recursos en cuanto a solicitudes,
colocaciones y, recaudo de los créditos,
en los formatos establecidos por la
entidad previo aval del SENA-Fondo
Emprender.

9 Realizar las gestiones de cobro de 100% Se ha realizado la gestion de cobro de cartera de acuerdo
cartera, pre juridicas y juridicas al flujo de proceso presentado en los informes de gestion
encaminadas a recuperar la cartera, éste de meses anteriores. Se exponen los resultados de la
incluye gestién administrativa, ejecutiva y gestién en el presente documento.
las reclamaciones ante sistema de
garantias que se establezca para la
colocacion de los créditos. Las garantias
que amparen la obligacion deberan ser
idéneas y admisibles de conformidad con
la regulacién vigente, especialmente la
de Superfinanciera.
10 | Informar al Fondo Emprender cualquier 100% No se presenté ninguna modificacién a los documentos
modificacion al contrato, garantias, titulo propuestos.
valor que respaldan la obligacion.
11 | Realizar el coste del préstamo de la linea 100% Se han mantenido los costes presentados con
de crédito que incluye la tasa de interés, anterioridad, asf mismo se ha dado a conocer a todos los
polizas, seguros y demds costos empresarios la informacioén pertinente respecto a tasa de
necesarios para que el beneficiario interés, polizas, seguros y demas costos.
acceda al recurso.
12 Dar cumplimiento a la tasa de interés 100% Se ha cumplido con todas las operaciones la tasa de
establecida por el SENA - Fondo interés establecida por el SENA - Fondo emprender.
emprender.
13 Elaborar y reportar al SENA-Fondo 100% Se ha reportado al SENA-Fondo Emprender, de manera

mensual los informes de los movimientos de los recursos
en cuanto a solicitudes, colocaciones y, recaudo de los
créditos.
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14

Realizar todas las acciones de giro,
manejo financiero y desembolso de los
recursos entregados por el Sena - Fondo
Emprender a la cuenta bancaria o de
otras instituciones financieras vigiladas
por la Superfinanciera de los
beneficiarios de la linea de crédito desde
la fiducia constituida por el operador
financiero. EL CONTRATISTA podra
ofrecer a los beneficiarios su portafolio
de servicios financieros para esta
finalidad.

100%

Se han realizado todas las acciones de giro, manejo
financiero y desembolso de los recursos entregados por el
Sena - Fondo Emprender a la cuenta bancaria o de otras
instituciones financieras vigiladas por la Superfinanciera
de los beneficiarios de la linea de crédito.

15

Articular acciones necesarias con las
entidades o instituciones financieras, que
permitan establecer el respaldo de los
créditos mediante cobertura de garantia
segun el mecanismo que se considere
mas idoneo para la operacion del

proyecto. Las garantias que amparen la
obligacion deberan ser idéneas y
admisibles de conformidad con la
regulacién vigente, especialmente la de
Superfinanciera.

100%

Se articulo totalmente pagaré desmaterializado con

DECEVAL para los nuevos desembolsos que se
realizaron de acuerdo a CDN desarrollado el dia 08 de
noviembre de 2022.

16

Disponer de un medio tecnologico para
la evaluacion de la solicitud y el
seguimiento del crédito.

100%

Se ha dado continuidad al proceso con normalidad y en
concordancia con los medios tecnoldgicos que se
presentaron ante el supervisor técnico y administrativo
desde el inicio del proyecto.

17 Constituir el titulo valor (pagaré

desmaterializado o fisico) con el
beneficiario del crédito.

100%

Se articulo totalmente pagaré desmaterializado con

DECEVAL para los nuevos desembolsos que se
realizaron de acuerdo a CDN desarrollado el dia 08 de
noviembre de 2022.

1

8 | Estructurar el proceso pre y contractual
de manera integral a través de un
encargo fiduciario que constituya el
operador financiero para recibir recursos

de la linea de sostenibilidad
condicionando su uso para los
beneficiarios de los créditos derivados de
la linea de sostenibilidad. (ver nota 4 del
numeral 3.7.2).

100%

Se ha trabajado con normalidad con la fiduciaria
Fiduagraria de acuerdo a aval obtenido por el supervisor
técnico SENA y supervisor administrativo Universidad
Nacional previamente.
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19

Informar al operador de los recursos del
Fondo Emprender, es decir la
Universidad Nacional, la fiducia con la
gue operaran los recursos de la linea de
sostenibilidad en el momento de
presentar la propuesta. El proceso de
seleccidn, contratacion y/o
estructuracion, debera ser avalado por
parte del SENA- Fondo Emprender

100%

Se ha trabajado con normalidad con la fiduciaria
Fiduagraria de acuerdo a aval obtenido por el supervisor
técnico SENA y supervisor administrativo Universidad
Nacional previamente.

20

Controlar y girar trimestralmente los
rendimientos financieros que se deriven
por la administracion de los recursos.
Los rendimientos financieros seran del
SENA-Fondo Emprender. El GMF tanto
de la colocacion del recurso a las
cuentas del beneficiario como de los
traslados a las cuentas del SENA se
deberéan cubrir con los rendimientos
financieros generados, para tal caso es
posible realizar las debidas
apropiaciones, las cuales deben estar
reportadas en los informes respectivos.

90%

No se ha girado ningun rendimiento financiero al SENA,

no obstante, Matrix Créditos ha informado en los comités

de seguimiento correspondientes el valor recaudado hasta
el momento por concepto de intereses, asi como los

rendimientos generados en cuentas de recaudo y cuenta

de dispersion de la fiducia. En el mismo sentido se envié
un comunicado oficial avalando el uso de recursos y
reportando el capital recaudado hasta el momento, sin

embargo, el SENA no ha notificado una cuenta bancaria

para realizar el traslado correspondiente.

21

Generar reportes financieros, contables y
bancarios o de otras instituciones
financieras (extractos) de manera

mensual y/o a solicitud del SENA-Fondo

Emprender

100%

Se han generado los reportes financieros y contables
necesarios, asi pues se da conocimiento de los mismos
en el presente documento.

22

Remitir al SENA — Fondo Emprender
mensualmente una certificacion firmada
por Representante Legal, en la que se
certifique que las operaciones
financiadas bajo la linea de
sostenibilidad cumplen todas las
condiciones vigentes en el momento del
desembolso

100%

Se remitié al SENA la certificacion firmada de acuerdo a la
obligacion contractual.
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Reintegrar trimestralmente al SENA-
Fondo Emprender los recursos
recaudados por el pago de las

obligaciones por parte de los
beneficiarios de la linea de
sostenibilidad. El GMF por este
movimiento sera cubierto con cargo a los
rendimientos financieros generados.

90%

No se ha girado ningin rendimiento financiero al SENA,
no obstante, Matrix Créditos ha informado en los comités
de seguimiento correspondientes el valor recaudado hasta
el momento por concepto de intereses, asi como los
rendimientos generados en cuentas de recaudo y cuenta
de dispersion de la fiducia. En el mismo sentido se envid
un comunicado oficial avalando el uso de recursos y
reportando el capital recaudado hasta el momento, sin
embargo, el SENA no ha notificado una cuenta bancaria
para realizar el traslado correspondiente.

24

Garantizar que los recursos autorizados
al beneficiario cumplan con lo
establecido en el Acuerdo 003 de 2020,
manuales y protocolos que defina el
Sena-Fondo Emprender.

100%

Se ha garantizado que los recursos autorizados al
beneficiario cumplen con lo establecido en el Acuerdo 003
de 2020.

25

Fijar la tasa de interés a cobrar de los
préstamos que se encuentren en mora,
la cual no podra ser superior a la maxima
legal fijada por la Superintendencia
Financiera y avalada por el SENA-Fondo
Emprender

100%

Se mantiene la tasa de interés de mora fijada
previamente.

26

Suscribir los acuerdos de pagos que se
requieran con el fin de recuperar los
recursos entregados por el SENA-Fondo
Emprender.

100%

Al momento no se ha generado ningiin acuerdo de pago,
se estd llegando hasta las ultimas instancias para
recuperar las carteras que han entrado en mora en
diciembre.

27

Presentar informes mensuales al SENA-
Fondo Emprender de los beneficiarios
que hicieron solicitudes de créditos, que
incluya créditos solicitados, créditos
aprobados y créditos desembolsados.

100%

Diariamente se ha enviado al SENA el informe de
seguimiento de todas las solicitudes, asi mismo en el
presente documento se consolida y presenta toda la

informacioén pertinente correspondiente al mes de

diciembre.

28

Realizar los informes que el Fondo
Emprender - SENA le solicite, con el fin
de conocer montos pagados, montos
recaudados, créditos en mora,
beneficiarios, entre otros.

100%

Se han presentado los informes pertinentes en orden de
cumplir con las solicitudes del SENA.
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Realizar los informes que soliciten los
diferentes entes de control en el término
que ellos dispongan.

100%

Se han presentado los informes pertinentes en orden de

cumplir con las solicitudes de los diferentes entes de
control.

30

Guardar confidencialidad de los datos
generados conforme con los parametros
establecidos por las leyes vigentes.

100%

Se ha guardado la confidencialidad de los datos de
acuerdo al contrato firmado previamente.

31 | Realizar la devolucion o los ajustes de

los pagos erréneos o dudosos, de
acuerdo con el seguimiento al Sistema
de Administracién del Riesgo de lavado
de activos y financiacion del terrorismo,
de los recursos pagados por los
beneficiarios de los créditos.

100%

No se ha generado ningun pago erréneo o dudoso por
parte de algun beneficiario de la linea.

32 | Disefiar el pagaré que se utilizara como

garantia para la colocacion de los
recursos via créditos.

100%

Se articulo totalmente pagaré desmaterializado con
DECEVAL para los nuevos desembolsos que se
realizaron de acuerdo a CDN desarrollado el dia 08 de
noviembre de 2022.

33 | Adelantar las acciones legales que se

deriven del numeral anterior.

100%

No se ha dado lugar a acciones legales, con relacion al
numeral anterior.

34 | Presentar y socializar al SENA — Fondo
Emprender los procedimientos y medios
utilizados para la atencién de quejas y
reclamaciones por parte de los
beneficiarios y los procedimientos para
resolverlos.

100%

Se ha presentado en el comité técnico la gestion de

PQRS que ha venido desarrollando Matrix Créditos, asi

mismo se presenta el consolidado al respecto en el
presente informe de gestion.

Se contindan realizando ajustes de acuerdo a solicitud del

supervisor técnico SENA.




SENA

IN

35 | Realizar los tramites legales cuando el

beneficiario aporte documentos con
contenido falso o inexacto

100%

A corte del mes de diciembre no se ha encontrado ningin
beneficiario que haya aportado documentos con contenido
falso o inexacto.

36

Dar cumplimiento al manual de politicas
y procedimientos para el tratamiento de
proteccion de datos personales del
SENA.

100%

Se ha dado cumplimiento al manual de politicas y
procedimientos para el tratamiento de proteccion de datos
personales del SENA.

37

Poner a disposicién del SENA — Fondo
Emprender el uso de base de datos de
los beneficiarios para hacer el
seguimiento y acompafiamiento a las
empresas beneficiarias de las
actividades a ejecutarse en el marco del
contrato.

100%

Diariamente se ha enviado al SENA el informe de
seguimiento de todas las solicitudes, asi mismo en el
presente documento se consolida y presenta toda la

informacién pertinente correspondiente al mes de

diciembre.

38

Realizar la comunicacién del modelo de
crédito desarrollado a través de canales
propios asociados para convocar
empresarios y visibilizar empresas
beneficiarias.

100%

Se mantiene el modelo de crédito desarrollado y
presentado previamente ante el supervisor técnico y
administrativo.

39

Realizar la gestién comercial para
promover el programa a través de sus
propios canales y en articulacion con el
SENA — Fondo Emprender.

100%

Matrix Créditos ha realizado la gestion comercial
pertinente para mantener estable las postulaciones de
empresarios, mas aln se siguen trabajando en nuevas

estrategias en orden de lograr los objetivos trazados por
las partes interesadas del contrato.

40

Generar las devoluciones del capital que
se generen de manera trimestral a la
cuenta que el SENA disponga.

90%

No se ha girado ninguna devolucion de capital al SENA,
no obstante, se envia comunicado oficial al supervisor
técnico con el capital semilla recaudado a corte de
septiembre y no han enviado ninguna respuesta y/o la
cuenta bancaria para realizar el traslado.
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Emprender el cumplimiento de la
obligacion del beneficiario de la linea de
sostenibilidad. El emprendedor debera
constituir garantias idéneas y admisibles
de conformidad con la regulacién
vigente.

Las garantias por constituir deberan
tener previo aval del SENA, para lo cual
el SENA tomara la decision de cual
garantia o garantias se dispondran para
que el emprendedor acceda a ellas.

41 | Atender las diferentes PQRS que surjan 100% Se ha realizado y presentado en el comité técnico la
a raiz de la implementacion de la linea gestion de PQRS que ha venido desarrollando Matrix
de sostenibilidad, salvo que estas se Créditos, asi mismo se presenta el consolidado al
refieran asuntos del control y respecto en el presente informe de gestién.
administracion exclusiva de LA Se contindan realizando ajustes de acuerdo a solicitud del
UNIVERSIDAD y/o EL SENA — Fondo supervisor técnico SENA.
Emprender, en cuyo caso se realizara el
traslado correspondiente en un término
no mayor a cinco (5) dias habiles.
42 | Informar al postulante del crédito si este 100% Se ha informado debidamente a los postulados cuando su
fue aprobado en un plazo de (5) dias crédito ha sido pre aprobado, en caso contrario se ha
habiles contados a partir de la radicacion dado alcance a los clientes del motivo de la demora en la
de la solicitud completa y exitosa por respuesta.
parte del empresario en la plataforma
destinada para este fin.

43 Suministrar los diferentes canales de 100% Se ha continuado con los canales de pago suministrados
recaudo para que, a los empresarios se en el informe de gestion del mes de marzo, en orden de
les facilite el pago de manera oportuna, que todos los clientes los conozcan se esta trabajando en

esto es: PSE, cuentas bancarias, nuevas piezas publicitarias para ser publicadas en la
pasarelas de pago, entre otros, que landing page.
permitan diversas posibilidades de Se realiza actualizacion a una nueva cuenta de BBVA con
acuerdo con la ubicacion que se tenga Unico destino a convocatoria de la UNAL y se realiza la
de los beneficiarios. respectiva comunicacion a los cliente y a los supervisores.
44 Gestionar junto con el SENA-Fondo 100% Se articulo totalmente pagaré desmaterializado con

DECEVAL para los nuevos desembolsos que se
realizaron de acuerdo a CDN desarrollado el dia 08 de
noviembre de 2022.
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Para la originacién de los créditos, se 100% Se ha cumplido a cabalidad con el proceso de originacion
realizara la respectiva postulacion a de los créditos, los canales impuestos para este fin siguen
través de una plataforma virtual que trabajando con normalidad y su efectividad se ha
propondra el proponente. expuesto en el presente informe de gestion.
El acompafiamiento debera garantizar
los siguientes niveles de servicio:
cobertura, atencién y seguimiento.
A través de la pagina Fondo Emprender 100% Se ha cumplido a cabalidad con el proceso de originacion
(www.fondoemprender.com) y la pagina de los créditos, los canales impuestos para este fin siguen
disponible por el operador financiero trabajando con normalidad y su efectividad se ha
contratado, se podra postular la solicitud expuesto en el presente informe de gestion.
recopilando la informacién pertinente a
informacion de la empresa, necesidad y
plan de pagos.
3 | Elanalisis de la postulacion se realizara 100% Se ha cumplido con todos los lineamientos para el andlisis
por parte del operador financiero de la de solicitudes de la linea de sostenibilidad en materia de
Linea de Sostenibilidad bajo criterios validacién de identidad, conocimiento del cliente, control
objetivos que den cuenta de al menos SARLAFT, scoring crediticio, capacidad de pago.
las siguientes variables: Validacion de
identidad, conocimiento del cliente,
control SARLAFT, scoring crediticio,
capacidad de pago, otros adicionales
que proponga el proponente.
4 El Operador financiero del instrumento 100% Se articulo totalmente pagaré desmaterializado con
de crédito de la Linea de Sostenibilidad, DECEVAL para los nuevos desembolsos que se
debe contar con todos los protocolos, realizaron de acuerdo a CDN desarrollado el dia 08 de
para lograr el cumplimiento de requisitos noviembre de 2022.
que se le exige al beneficiario. Cada una
de las operaciones de crédito a
perfeccionarse debe contener la
siguiente informacion: garantias y
seguros.
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5 El Operador financiero del instrumento
de crédito de la Linea de Sostenibilidad,
debe generar el desembolso en un
término no mayor a 5 dias habiles,
después de que el empresario complete
los requisitos del perfeccionamiento de
acuerdo con las condiciones que se
establezcan con el beneficiario y, una
vez surtidos los tramites del
perfeccionamiento mencionados en la
actividad anterior. Se debe entregar al
beneficiario un plan de cuotas de
acuerdo con los recursos
colocados.

Los desembolsos se realizan via
transferencia electrénica a la cuenta de
la empresa indicada por el beneficiario a
través de certificacion emitida por la

institucion financiera.

100% A cada beneficiario se le ha dado a conocer

transparentemente el plan de cuotas de acuerdo al monto

desembolsado, cabe destacar que los desembolsos se
han realizado via transferencia electrénica.

Se articul6 totalmente el trabajo de seguimiento de
recursos y se presentaron los debidos resultados en
reuniones de seguimiento con el supervisor técnico.

6 Se debe generar un seguimiento a la 100%
colocacion del recurso a las empresas
beneficiarias, donde se pueda mostrar el
seguimiento a la ejecucion de los
recursos:

1. Solicitud de soportes de la destinacién
de recurso: Facturas, o copia de némina.

2. Certificado de destinacion del recurso
por parte del representante legal y/o
contador de la empresa.

100% Matrix Créditos ha estado cumpliendo con los procesos de
recaudo de cartera pertinentes, asi mismo se ha
levantado la alerta de los empresarios con los cuales no
se ha establecido ningun tipo de contacto para recuperar

las carteras.

7 | Teniendo en cuenta que, ningun crédito
debe superar los 30 meses (incluido un
periodo de gracia de 6 meses a capital),
se deben generar las acciones
necesarias para realizar una gestion del

recaudo de manera oportuna. Se
deberan realizar cobros: preventivo,

administrativo Y los demas

procedimientos establecidos por el
operador financiero para el recaudo de la
cartera.

Se esta trabajando en orden de realizar una gestion
preventiva y no correctiva en materia de gestion de
cartera.
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El operador, debera incluir dentro de la
propuesta, actividades relacionadas con
la gestién de cartera donde se contempla

recuperacion de los recursos colocados

un cobro prejuridico y juridico para la

via crédito a los beneficiarios.

100% Al momento no se ha desarrollado ninguna actividad en
materia de cobro de cartera prejuridico o juridico, se esta
llevando la gestidn hasta las Ultimas instancias antes de

tomar esta medida.

Acceso a reporte de avance de la linea
y de indicadores de impacto en las
empresas Para el SENA, se hace
necesario que, el operador genere
reportes que permitan conocer la
dindmica y el avance de la linea de
sostenibilidad, algunos indicadores:
%Empresas lideradas por mujeres,
distribucién por regiones del pais,
numero de empleados, otros.

100%

En orden de cumplir con la obligacion contractual, se
presenta en el informe de gestién algunos indicadores
respectivos y el seguimiento que se le estd dando a la
linea de sostenibilidad.

P1

El SENA - Fondo Emprender entregara
una base de datos para que el operador
financiero tenga informacion sobre los
posibles beneficiarios y/o el SENA
constatd que la empresa si pertenezca a

alguno de los programas de
emprendimiento que le habilita a
participar del programa. Para esto, el
operador financiero seleccionado debera
suscribir un acuerdo de confidencialidad
de acuerdo con la normatividad vigente.

100%

Se ha depurado en su totalidad la base de datos
suministrada por el SENA respetando la confidencialidad
de la informacion.

Considerando que el SENA Fondo
Emprender es el Supervisor Técnico del
contrato. El operador financiero debera
informar al SENA la fiducia que
acompafiara el proceso.

P2

100%

Se continda trabajando con la fiduciaria Fiduagraria de
acuerdo a lo presentado e informado en informes de
gestion previos.

La tasa de interés es del 6% efectiva

P3
anual (E.A) y esta tasa sera fija, la

financiero fijar la tasa de interés.

misma es indicada por el SENA-Fondo
Emprender. No corresponde al Operador

100%

Se mantienen los lineamientos en cuanto a la tasa de
interés se refiere.
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P4 | Sibien se trata de un programa cerrado 100% Matrix Créditos ha realizado la gestion comercial
a los emprendedores SENA, se debera pertinente para mantener estable las postulaciones de
realizar la gestion comercial, de tal empresarios, mas aln se siguen trabajando en nuevas
manera que, los emprendedores marca estrategias en orden de lograr los objetivos trazados por
SENA conozcan, se informen de los las partes interesadas del contrato.
requisitos y soliciten su vinculacion. El
SENA podra realizar su propia estrategia
de comunicacion para promocionar la
linea de sostenibilidad.

P5 | Laimplementacion del pagaré se dara 90% Se ha utilizado la garantia de pagaré que fue avalado y
de acuerdo con los protocolos que presentado ante el SENA en informes de gestion
disponga el operador financiero. El anteriores, no obstante, se estan retomando mesas de
pagaré es necesario para que, de trabajo con DECEVAL en orden de salir a produccién con

acuerdo con el mecanismo de cobertura el pagaré desmaterializado desarrollado con esta entidad.
de garantias previamente definido se
inicien las acciones de respaldo
requeridas.
6. CONCLUSIONES RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

1. Se cumple con la entrega de informes financiero, de gestién y administrativo, asi como

el seguimiento a las obligaciones generales y especificas contraidas contractualmente.
2. Se proponen cambios importantes en materia de seguimiento de los recursos y plan de

SAC, a fin de que la linea mantenga un alto indice de calidad.
3. Se cumple con los requerimientos establecidos por los supervisores administrativo y

técnico para el mes de noviembre.




